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Etica y excelencia

Humberto Suarez Camacho*

La ética es filosofia de la moral y de los deberes humanos, es decir, es la
disciplina que se encarga de la reflexion sobre los codigos sociales de con-
ducta; por su parte, el concepto de excelencia implica animo de perfeccion.

Esas meras ideas Ilevan a la certeza de que la excelencia no podria
concebirse fuera del contexto ético. En efecto, el ser humano es excelente
cuando posee un mérito superior que lo hace digno de singular aprecio o
estimacion, cuando se conduce en uno o varios aspectos de su vida con
una calidad preeminente que lo distingue y le genera consideracion; em-
pero, no se trata de una cualidad congénita ni de una aptitud innata, sino
de una alternativa de conducta, optar o no por actuar con excelencia im-
plica en si mismo un problema moral que requiere de una reflexion ética
que justifique racionalmente la eleccion, sea en un sentido o en otro, y es
esa precisamente la justificacion de las siguientes consideraciones criticas
sobre uno de los principios éticos que debe orientar la actividad de quie-
nes estan encargados de administrar justicia.

En el &mbito judicial, es excelente quien disfruta y fomenta en si
mismo el entusiasmo de perfeccionar dia a dia su desempefio en la fun-
cion social que tiene a su encargo y, como resultado de ese esfuerzo, logra
desarrollar destacadamente las virtudes judiciales, entre ellas, justicia, res-
ponsabilidad, humanismo y prudencia.

El funcionario judicial, como cualquier individuo, goza de libre albe-
drioy por esa situacion de libertad se le presentan cotidianamente diver-
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sas opciones, algunas que ameritan elecciones de naturaleza moral. Entre
ellas, cumplir sus obligaciones de manera regular a través de un esfuerzo
apenas suficiente para la carga de trabajo que debe despachar de manera
cotidiana, o bien, esforzarse adicionalmente para lograr cada vez un mejor
resultado. En este Gltimo caso, debera no solamente probar un rendi-
miento constante en el desempefio de su labor, sino ademas contar con
una mistica de 6ptima calidad en el trabajo que le permita cuestionar dia
adia los métodos que empleay los resultados que genera con el objetivo
de depurarlos al maximo.

Es la conducta descrita la que conduce a la excelencia judicial: quien
actualiza constantemente sus conocimientos profesionales, procura una aper-
tura de entendimiento tal que le permita observar los problemas que se le
plantean para su solucion desde un punto de vista méas objetivo, se ocupa
de prestar una mejor y mas pronta atencion al publico litigante, se esmera
en redactar mas claramente los documentos escritos que se le encomien-
dan, intenta fundamentar de manera mas amplia las soluciones que pro-
pone con independencia del nivel de su cargo, es un funcionario judicial
que tiende a la excelenciay que se le aproxima cada vez mas.

Sinembargo, el desarrollo de esa cualidad es intrincado debido a que
frente al esfuerzo adicional que implica no genera a corto plazo recom-
pensas tan codiciadas en la actualidad como prestigio social, poder poli-
tico o aquellas de tipo econdmico: un funcionario judicial que se desempefia
con excelencia recibe idéntica retribucion salarial que otro de su mismo
nivel que hace su trabajo con calidad apenas necesaria para su despacho,
no se coloca en un estrato social privilegiado por ese simple motivo ni
adquiere legitimacion para representar a algin grupo.

No obstante, el panorama no es desalentador, la excelencia si genera
beneficios: en un primer momento reditia un éxito que tal vez carezca de
resonancia frente a terceros, que origina mas bien una satisfaccion de tipo
personal por el mayor esfuerzo realizado; a mediano plazo provoca el re-
conocimiento de jefes y comparfieros inmediatos de trabajo por la calidad
garantizada en los resultados que produce; y, a largo plazo, puede incluso
inducir promociones de trabajo y con ello incremento de la retribucion
salarial, prestigio dentroy fuera del medio jurisdiccional, entre otras.

Lo que no debe perderse de vista es que aun cuando el funcionario judi-
cial aspire a las recompensas a mediano y largo plazo anteriormente sefiala-
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das, dichas ambiciones deben ir aparejadas con una conviccion de superacion
profesional y de perfeccionamiento en el trabajo, con una sensibilidad tal
que le permita desprender del papel los problemas que para su solucion se le
planteen a efecto de distinguir su trasfondo juridico y social, todo ello para
llevar a cabo su labor convencido de que su mayor esfuerzo necesariamente
redituard una mejor prestacion del servicio publico que se le haencomenda-
do, tanto para satisfaccion personal como para beneficio de la sociedad en
general.

Es, pues, a partir de estas breves cavilaciones que se afirma que la
actividad del funcionario judicial debe basarse en una eleccion ética de
excelencia que lleve al perfeccionamiento diario de la labor social que
desempefia.

¢QUE LEER?

* Planeacion y Evaluacion Educativa. Afio 9, no. 26, diciembre, 2002, Méxi-
co, Distrito Federal. Garibay Pedraza, Alma Lilia, “Excelencia en el
trabajo”, Planeacion y Evaluacion Educativa.

* Murillo, Guilebaldo. Excelencia de la Abogacia y Deberes Fundamentales que
impone. México, Academia Mexicana de Jurisprudencia y Legislacion,
1942.

¢ QUE PENSAR?

“Lavirtud, como el arte, se consagra constantemente a lo que es dificil de
hacer, y cuanto mas dura es la tarea mas brillante es el éxito”.
Aristoteles.

¢QUE HACER?

Reflexione: ;Dé que manera puede mejorar los resultados de una tarea
especifica que le haya sido encomendada?

Realice una reflexion critica sobre el nivel de esfuerzo que realiza
diariamente en el desarrollo de su trabajo, el aprendizaje y los resultados
obtenidos.
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