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Resumo: Esse artigo teve como objetivo estudar o fen6meno das Tecnologias de Informacéo e de
Comunicacéo e o impacto destas nas rela¢ges de trabalho, em particular no que concerne aos
trabalhos de plataforma digital e o controle exploratorio exercido pela Inteligéncia Artificial. Para isso,
parte-se de nogdes gerais de Direito, Principios e Normas Internacionais, por meio de levantamento
bibliografico e documental. Para uma analise mais profunda sobre o efeito da desregulamentacao, a
pesquisa buscou entender as caracteristicas dos trabalhos regidos pelas TIC, em especial aqueles
operados via plataforma digital. O que se releva, e se tenta aprofundar no texto, é a dependéncia do
trabalhador a plataforma digital e como se faz necesséria uma regulamentacéo, ainda que béasica, do
algoritmo que dita as regras da relacao laboral. Necesséria esta analise, uma vez que a |A pode nao
observar excecdes legais da rotina de trabalho, como atestados, greves, licencas e aplicar
penalidades ao trabalhador, da mesma forma que pode aplicar regramentos claramente
discriminatérios, em especial quando nao observada a isonomia entre sexos. Necessaria uma
andlise sobre o entendimento do STF sobre o tema, assim como do estudo da regulamentacao da
IA, tal qual a Unido Europeia tem implementado.
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Abstract: This article aimed to study the phenomenon of Information and Communication
Technologies and their impact on work relationships, in particular with regard to digital platform work
and the exploratory control exercised by Atrtificial Intelligence. To do this, we start from general
notions of Law, Principles and International Norms, through bibliographic and documentary research.
For a deeper analysis of the effect of deregulation, the research sought to understand the
characteristics of work governed by ICT, especially those operated via a digital platform. What stands
out, and attempts to delve deeper into the text, is the worker's dependence on the digital platform and
how regulation, albeit basic, of the algorithm that dictates the rules of the employment relationship is
necessary. This analysis is necessary since Al may not observe legal exceptions to the work routine,
such as certificates, strikes, licenses and apply penalties to workers, in the same way that it may
apply clearly discriminatory rules, especially when equality between the sexes is not observed. An
analysis of the STF’s understanding of the topic is necessary, as well as the study of Al regulation, as
the European Union has implemented.
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1. Introducéo

As transformacbes tecnoldgicas estdo redefinindo o panorama laboral, com a ascensdo da
inteligéncia artificial e plataformas digitais moldando novas dindmicas. A pandemia da Covid-19
acelerou essa transicao, levando a proliferacéo do trabalho remoto e ao aumento da dependéncia de
plataformas online. Embora essas mudancas tenham oferecido agilidade operacional, também
expuseram desafios, como a precarizacdo do trabalho e desigualdades digitais.

As plataformas digitais desempenham um papel central, concentrando riqueza enquanto transferem
a responsabilidade e os riscos para os trabalhadores. A falta de regulamentacdo amplifica essas
disparidades, destacando a necessidade de garantir condigbes justas no ambiente digital. A
influéncia dos algoritmos das plataformas também surge como uma preocupacao, evidenciada por
casos judiciais que buscam compreender sua légica e potencial exploragéo.

Enquanto alguns paises avancam na regulamentacéo, o Brasil enfrenta desafios juridicos, como a
recente decisdo do Supremo Tribunal Federal sobre analise da competéncia da Justica Comum em
casos de trabalhadores de plataformas. A auséncia de um marco regulatério especifico ressalta a
urgéncia de uma abordagem equilibrada, que proteja os trabalhadores sem prejudicar a inovacao e
competitividade empresarial.

2. A plataformizacgéo dos trabalhos

As transformacgfes tecnologicas mantém uma conexdo direta com o0 novo o cenario laboral,
especialmente porque tem-se testemunhado uma progressiva substituicdo do trabalho humano pelo
impulso da IA.

A pandemia da Covid-19 acelerou essa transformacdo de paradigma de trabalho global,
impulsionando a exploragdo e ado¢do de plataformas digitais. Com as restricbes impostas pelo
distanciamento social e lockdowns, empresas e profissionais rapidamente migraram para ambientes
online, utilizando plataformas como Zoom, Microsoft Teams e Slack para viabilizar reunibes,
colaboracdo remota e comunicacéo eficaz.

Além disso, trabalhadores independentes encontraram nas plataformas de freelancers uma fonte
essencial de oportunidades, compensando as perdas de empregos tradicionais.

Contudo, essa transicdo também expds desafios, destacando questdes como a precarizacdo do
trabalho, falta de protecdo social e desigualdades digitais. A exploracdo das plataformas na
pandemia, embora tenha proporcionado agilidade e continuidade operacional, levanta questfes
importantes sobre os limites éticos e a necessidade de regulamentacédo para garantir condicbes de
trabalho justas e seguras em um ambiente cada vez mais digitalizado.

Outro ponto de importante influéncia da pandemia da Covid-19 é o aumento da taxa de desemprego,
gue trouxe ainda menos de emprego e renda aos trabalhadores, lhes deixando a mercé das
plataformas e a falta de protec&o social e trabalhista.

A OIT, no estudo intitulado “World Employment and Social Outlook: Trends 2023, trouxe ndmeros
alarmantes em relagdo a desocupacdo dos trabalhadores. A pesquisa indicou uma projecdo de
crescimento global do emprego de apenas 1,0% para o ano de 2023, representando menos da
metade do nivel observado em 2022. Em contrapartida, é previsto um aumento leve no desemprego
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global, aproximadamente trés milhdes a mais, totalizando 208 milhdes, o que corresponde a uma
taxa de desemprego global de 5,8% para o0 mesmo periodo. Essa previsdo implica que o
desemprego global permanecera cerca de 16 milh6es acima do valor de referéncia pré-crise,
estabelecido em 2019,

Neste cenério, de mudancas sociais e auséncia de regulamentacfes, que as plataformas digitais
desempenham um papel crucial como meios para a concentracao de riqgueza, a0 mesmo tempo em
gue dispersam a responsabilidade pela criacdo de valor, transferindo o controle sobre o trabalho e a
renda a ser obtida para os trabalhadores. I1sso gera uma relacdo de exploracdo, embora sem a
presenca direta do capital, que tradicionalmente seria representado pelo empregador ou contratante.

Essa dindmica implica na transferéncia dos riscos e na externalizacdo dos custos, deixando para o
trabalhador a tarefa de arrecadar os valores, enquanto as corporacfes assumem o papel de
gerenciar a plataforma e, é claro, colnem os ganhos financeiros. Em resumo, as plataformas digitais
encapsulam tanto a esséncia da exploracéo laboral quanto o deslocamento dos 6nus econémicos.

No contexto dessas dindmicas, cabe ao trabalhador se colocar a disposicdo da plataforma, que é
operada, de maneira direta ou indireta, por uma empresa. A regulacdo dessa empresa, proprietaria
da plataforma, € manifestada por meio de algoritmos que nado isentam a empresa de sua
responsabilidade, mas externalizam disposi¢cdes e decisbes para a IA desenvolvida e ajustada pela

empresa por tras do aplicativo.

E crucial perceber que a empresa, independentemente de ser considerada empregadora, contratante
ou intermediadora, desempenha um papel fundamental na execucédo do trabalho, mesmo quando a
relagdo direta se da entre o cliente e o trabalhador. Assim é que o mercado de capital se aproveita
das ferramentas disponiveis e da auséncia de regulagdo para flexibilizar ainda mais a relacéo, aqui
exposta com plataforma e trabalhador, sob o0 argumento e a inducdo de autonomia,
empreendedorismo e liberdade. Essa capacidade de estar disponivel para trabalhar a qualquer
momento e em qualquer lugar, na realidade, € o que reduz os padrdes civilizacionais do trabalho de
plataforma. O mercado se utiliza disso, como se fosse uma vantagem para o trabalhador.

Por outro lado, a automacdo dos postos de trabalho, a escassez de oportunidades e a falta de
qualificacBes (principalmente aquelas relacionadas a programacéo) levam ao completo desemprego.
O trabalhador digital enfrenta um dilema dificil: depender da caridade de individuos ou instituicbes
estatais diante do desemprego eminente ou se submeter as demandas do mercado em busca uma
fonte de renda®.

Nesse ponto é importante ndo confundir a liberdade, mesmo que restrita, de tempo, local e
abordagem, com empreendedorismo. Prerrogativa que Ludmila Abilio denomina como
“auto-gerenciamento subordinado®”, uma vez que a gestéo é transferida para o trabalhador, contanto
gue seja aplicada dentro dos limites impostos pelo mercado, neste caso, pelo aplicativo de trabalho.
Isso, sem duvida, se diferencia consideravelmente da gestédo do trabalho formal no ambiente fabril,
mas ainda assim esta muito distante do conceito imaginario ou utépico de empreendedorismo.

O que se V&, ao contrario, € uma subordinagdo silenciosa e automatica. Plataformas de transporte,
como Uber, 99 e Cabify, exercem controle direto sobre os motoristas ao estabelecer regras de
comportamento, requisitos minimos para os veiculos e diretrizes para situacdes especificas. Apesar
da suposta liberdade de escolher horarios, os motoristas, ao se conectarem a plataforma, sao
compelidos a seguir as normas impostas pela empresa, sob pena de puni¢gbes. Além disso, as
plataformas monitoram os veiculos em tempo real por GPS. A gestdo busca otimizar o desempenho
dos motoristas, oferecendo recompensas por cumprir determinado ndimero de corridas em um
periodo estabelecido.

A subordinacdo assume novas formas, influenciada pelo algoritmo, mas de acordo com o0s
parametros definidos pela empresa. Esse controle desequilibrado e unilateral exercido pela
plataforma de trabalho ocorre devido ao fato de o algoritmo utilizar os dados coletados para orientar
as estratégias cotidianas de trabalho, estabelecer os pre¢os para todos os trabalhadores na mesma
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area e até influenciar as tendéncias de consumo. O propdésito subjacente é regular a relacdo de
modo a prevenir prejuizos para o aplicativo e, consequentemente, assegurar que o0s niveis de
exploragédo permanegam constantes, o que, por 6bvio, elastece ainda mais a lacuna de concentracao
de riquezas, no Brasil e no mundo.

E por isso que as politicas neoliberais tém intima relagdo com a exploracdo gerada pelo trabalho de
plataforma, o que também justifica a auséncia de uma regulacdo, ainda que basica.

Sobre isso, o relatério da Oxfan “Poder, lucros e a pandemia” menciona que 32 das empresas mais
rentdveis do mundo aumentaram seus ganhos, quando comparados aos quatro anos antecessores a
pandemia, em US$ 109 bilhdes*. A ideia é de gue sejam mantidos os patamares de concentracédo de
riqueza e as diferengas socioecondmicas sejam cada vez mais latentes, esse é o mote proposto e
aplicado. Isso justifica o fato das empresas de tecnologia, entre elas as de trabalho de plataforma,
terem aumentado significativamente os seus lucros apds a pandemia e a precarizagao das relagdes
de trabalho.

3. Do algoritmo de controle ao controle do algoritmo

Ha uma clara intencdo do empregador nas decisdes tomadas, ou programadas, dos algoritmos das
plataformas de trabalho, neste ponto os algoritmos nada mais sdo do que opinido embutida em
matematica®. Contudo, na mesma proporcdo da relacdo laboral, seja ela com ou sem vinculo, a
relacdo entre trabalhador e plataforma também deve ser analisada sob o viés protetivo do
trabalhador, uma vez que ndo se tem conhecimento, até 0 momento, de quais elementos gerenciais
sdo aplicados pelo algoritmo para que o trabalhador se ative e se comporte de acordo com o
previsto.

De que forma o algoritmo predispde que o trabalhador, em suas diferentes especificidades, labore de
acordo como preleciona a plataforma? Como se comprova que os valores recebidos e as tarifas
dindmicas ndo sdo motivadores de jornadas mais extenuantes e com estimulo propositivo a
exploragéo ainda maior do trabalhador? Se ha um forte indicio de subordinacéo algoritmica, por que
ndo avaliar, de forma técnica, se a plataforma impede uma carga de trabalho desmedida para o
colaborador, de forma que ele fique por mais tempo logado, trabalhando, e gerando lucro para a
empresa?

Para que se tenha uma melhor andlise da questéo, importante se compreender o funcionamento das
decisdes automatizadas e dos sistemas de controle |mplementados pelas empresas de tecnologia ao
disponibilizarem suas plataformas aos trabalhadores®. Considerando gue as interagcfes acontecem
no ambiente digital, € nesse espaco que a pesquisa deve ser conduzida, pois, do contrario, pode ser
dificil alcancar a verdadeira natureza dos acontecimentos.

A questdo dos casos de producdo de prova pericial nos algoritmos das plataformas digitais tem
gerado debates sobre o equilibrio entre a protecdo do segredo de negécios das empresas e a
necessidade de transparéncia algoritmica. Isso ocorre com o propdsito de avaliar se ha indicios de
uma relacdo de emprego potencial ou se existem condutas discriminatérias do algoritmo.
Recentemente, em 28 de setembro de 2020, em uma decisédo do juizo da 802 Vara do Trabalho do
Rio de Janeiro, fora ordenada uma andlise detalhada do algoritmo utilizado pela Uber, com a
finalidade de esclarecer os objetivos que ele busca atingir, permitindo uma conclusao mais precisa
sobre a determinagéo de um possivel vinculo empregaticio com os motoristas’.

Por 6bvio a plataforma se opds a investigacdo e a quebra do codigo fonte, sob o argumento de que
tal deciséo violaria a protecdo ao segredo industrial. A Uber impetrou Mandado de Seguranca para o
Tribunal regional do Trabalho da 12 Regido, sendo mantida a decisdo de 1° grau, mas com alguns
parametros restritivos sobre a vistoria técnica®.

Em sede de tutela proviséria de urgéncia, a plataforma conseguiu suspender a pericia ao seu
algoritmo por meio de decisdo do Ministro Douglas Alencar, do Tribunal Superior do Trabalho, em 28
de maio de 2021. A pericia esta suspensa até o julgamento do TST do recurso em mandado de
seguranca da plataforma.
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Essa é a decisdo mais emblematica na esfera trabalhista brasileira que deferiu a auditoria no cédigo
fonte para entender a sistemética do algoritmo e a predisposi¢cédo deste a explorac¢édo do trabalhador,
assim como o gerenciamento impositivo (ou ndo) do algoritmo sobre a jornada de trabalho. A decisdo
pende de julgamento definitivo ha mais de dois anos, sem qualquer sinalizacdo quanto a uma
possivel decisdo terminativa.

A avaliacao técnica do cédigo-fonte ndo se faz necesséria tdo somente para analise da subordinacdo
algoritmica, mas também de eventuais discrimina¢des, como dos mecanismos de banimento de
trabalhadores, a presenca de procedimentos para influenciar (hudges) o comportamento do
motorista, utilizando mensagens, recompensas ou limitagcdes, métodos de andlise do desempenho
do motorista pela plataforma e como isso afeta o vinculo de prestacéo de servigos, assim como das
diretrizes para a atribuicdo de pedidos, critérios de prioridade e limitacdes na distribuicdo de
solicitacdes etc.’

As bases legais que respaldam a vistoria do cddigo-fonte incluem o direito a evidéncia e a inalienavel
competéncia judicial, o processo justo e a paridade de armas, assim como 0s principios protetivos do
direito do trabalho, como a busca pela verdade real e a necessaria protecdo ao trabalhador
hipossuficiente da relacao.

Ocorre que nao ha equidade no direito do trabalho, pois a relacdo, por si sé, ndo é equanime, o
trabalhador deve ser protegido e esse é um dos fundamentos do Direito do Trabalho, fato pelo qual
eventual conflito entre empresa e trabalhador deve ser analisado sob o viés protetivo ao obreiro.

O direito ao conhecimento também esta consubstanciado na LGPD, quando garante ao individuo o
direito de acessar os critérios utilizados na tomada de decisGes que dependem exclusivamente do
processamento automatizado de seus dados pessoais, bem como a oportunidade de contestar tais
decisdes. Segundo o artigo 20 da LGPD, o titular dos dados tem o direito de solicitar a revisao de
decisdes tomadas unicamente com base no processamento automatizado de seus dados pessoais,
gue possam ter impacto em seus interesses, incluindo decisdes relacionadas a definicdo de seu
perfil pessoal, profissional, de consumo, crédito ou aspectos de sua personalidadelo.

Ocorre que a prépria LGPD também prima pelo resguardo do segredo industrial, quando determina,
em seu art. 6°, VI, a “garantia, aos titulares, de informacdes claras, precisas e facilmente acessiveis
sobre a realizagdo do tratamento e os respectivos agentes de tratamento, observados os segredos
comercial e industrial™!.

Nota-se que a resolucdo deste complexo problema ndo é simples, uma vez que as legislacBes
esparsas, ao mesmo tempo em que estabelecem os principios de transparéncia, responsabilidade e
prestacdo de contas, também garante a salvaguarda das informac¢des confidenciais de negécios.

E fundamental considerar, em primeiro lugar, a esséncia e os limites do sigilo empresarial. Sobre isso
Frazdo revela que até mesmo a propriedade intelectual, seja ela de natureza industrial ou
relacionada a direitos autorais, ndo é considerada inquestionavel, levando a varias discussfes
significativas sobre o papel social da propriedade nesse contexto e sobre circunstancias em que 0s
direitos dos detentores devem ser subordinados a interesses sociais especificos™?.

Ocorre que existem ferramentas para avaliagdo de possiveis condutas ilegais ou abusivas do
algoritmo, sem que isso traga um grave prejuizo ao segredo do negdcio e a continuidade dele. Tendo
essa premissa, de maxima efetividade e minima lesividade, o Tribunal de Bolonha, na Italia, avaliou
a programacdo do algoritmo da Deliveroo, chamado de Frank, e concluiu que as informacfes
processadas pelo mesmo eram lesivas aos trabalhadores, uma vez que traziam respostas
discriminatorias.

A corte italiana compreendeu que, ao implementar um sistema de classificacdo de trabalhadores
com base em sua frequéncia e produtividade, atribuindo os melhores horarios e oportunidades de
trabalho aos melhores classificados, sem prever como exce¢do eventos como doenga, gravidez ou
participacdo em greves, a empresa estaria sujeita a acusacfes de discriminacdo contra esses
trabalhadores. O entendimento foi de que deixar de incluir essas excecdes seria interpretado como
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uma escolha deliberada de ndo levar em conta as variacbes entre situacbes e opcdes, tornando
assim evidente o ato discriminatério de imediato™

Essa analise de tutela laboral vem galgada na prote¢éo pregressa aos trabalhadores de plataforma
digital, que desde o Decreto-legge 101, de 03 de setembro de 2019, disciplina que devem ser
aplicadas normas antidiscriminatorias, de protecao da liberdade e da dignidade do trabalhador para
todo os, trabalhadores subordinados, inclusive aqueles que trabalham por meio de plataformas
dlgltals

Ainda na Italia, uma decisao de 20 de junho de 2023, vinda do Tribunal de Palermo, determinou que
a plataforma de entrega Glovo revele a lI6gica e os mecanismos de sele¢do pelos quais o algoritmo
Jarvis, que distribui as entregas na rede de entregadores da plataforma, opera. O Tribunal adotou a
decisédo de tornar o algoritmo compreensivel, explicando seu funcionamento, negando que o segredo
industrial impeca o direito a transparéncia dos sistemas de gestdo automatizados.

Por sua vez a Espanha, por meio do Real Decreto 729/2023, de 22 de agosto de 2023, alargou ainda
mais 0s conceitos protetivos e auditaveis relativos a plataformas com IA, se tornando o primeiro pais
da Unido Europeia a criar um 6rgédo regulador para esse fim'®. A Agencia Espafiola de Supervision
de la Inteligencia Artificial — AESIA, ter4d como premissa a garantia de que o desenvolvimento de IA
no pais seja alinhado com principios de inclusdo, sustentabilidade e bem-estar dos cidadaos.

A regulacéo das plataformas e a tomada de decisdo automatizada tém como alvo, também, o direito
dos trabalhadores de plataformas, que foi definido pelo Real Decreto-Lei 9/2021. Lei, esta, que visou
trazer maior prote(;ao a esta camada de trabalhadores e ja previa requisitos de transparéncia
algoritmica, o que sera concretizado pela AESIA™

A movimentacdo legislativa espanhola faz parte do projeto de regulamentacdo que comeca a ser
implementado em toda a Unido Europeia. Isso porque em 14 de junho de 2023, no chamado “Ato de
IA”, os membros do Parlamento Europeu estabeleceram a sua postura de negociacdo em relagdo a
legislacédo que aborda a IA. A principal preocupacgéo do Parlamento € assegurar que os sistemas de
IA em uso na Unido Europeia sejam seguros, transparentes, auditaveis, livres de discriminacdo e
ecologicamente responsaveis. Em vez de serem totalmente automatizados, os S|stemas de IA devem
ser supetrvisionados por seres humanos para prevenir possiveis impactos negativos®’

Ja no Brasil, sob o viés protetivo, o entendimento da Supremo Tribunal Federal é de tal forma
antagOnico que atualmente a andlise da relac@o entre trabalhador e plataforma est4 a um passo de
ser de competéncia da Justica Comum, e ndo mais da Justica do Trabalho. Em uma deciséo recente,
na Reclamacédo 59.795, o Supremo Tribunal Federal entendeu que a Justica do Trabalho ndo possui
competéncia para examinar e decidir sobre as rela¢cdes entre motoristas de aplicativos e as
plataformas digital. De acordo com o ministro Alexandre de Moraes, gssa responsabilidade recai
sobre a Justica Comum, uma vez que a relagdo é de parceria comercial*®

A deciséo teve repercussao negativa no meio juridico, motivo pelo qual o tema foi levado a secédo
para que fosse dirimida a divergéncia jurisprudencial, o que ainda ndo tem data para julgamento.

A decisdo do STF vai ao encontro das decisdes pregressas em relacdo a livre-iniciativa e auséncia
de vinculo de emprego em relacdes de trabalho ndo convencionais. Trago deste entendimento ja foi
demonstrado em 2020, quando na Acao Direta de Constitucionalidade 48 entendeu pela legalidade
da terceirizacdo da atividade fim*®. Com isso a Corte Superior brasileira ja sinalizava pela tendéncia
pela liberdade de contratacdo, em um claro aceno as politicas neoliberais. Entendimento, este, que
vem sendo norteador de suas decisdes, especialmente quando o tema em debate é o vinculo do
trabalhador de plataforma digital.

Recentemente, em 05 de dezembro de 2023, a Primeira Turma do Supremo Tribunal Federal
derrubou uma decisdo do TST sobre o vinculo de emprego entre motoristas e plataformas de
aplicativos, fendmeno conhecido como “uberizagdo” do trabalho. O relator, Ministro Alexandre de
Moraes, destacou que a relacdo entre empresas de aplicativos e motoristas representa uma “nova
forma de trabalho” que promove o aumento do emprego e renda, defendendo a livre-iniciativa e
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ressaltando que a decisdo ndo impede o 2reconhecimento de fraude na contratacéo terceirizada para
evitar obrigacdes trabalhistas e tributarias 0,

Moraes ressaltou a importadncia da evolugdo do servico de transporte e entrega por aplicativo,
considerando-a benéfica a sociedade e a livre-iniciativa, afirmando que a decisdo ndo impede a
investigacdo de fraudes na contratagdo terceirizada. Além disso, a turma decidiu encaminhar para o
plenario uma acdo semelhante que reconheceu o vinculo entre um motorista e a Rappi, buscando
evitar que mais casos similares cheguem ao STF%.

Ainda, os ministros do STF argumentam que existe uma persisténcia por parte dos Magistrados do
Trabalhistas em descumprir decisbes anteriores do STF sobre o tema. Com isso 0s Ministros
também aprovaram um oficio ao Conselho Nacional de Justica (CNJ) para investigar as reiteradas
decisdes e descumprimentos advindos da Justica Especializada do Trabalho.

A pressao pela aplicacdo do entendimento firmado pelo STF é de tal forma incisiva que os Tribunais
Regionais do Trabalho vém, atualmente, se inclinando a aplicac&o ipsis litteris do consubstanciado
pela Suprema Corte. Tanto é que, em uma decisdo inédita, a 12 Turma do Tribunal Regional do
Trabalho da 92 Regido deliberou de forma unanime que a acéo civil pablica movida pelo Ministério
Pdblico do Trabalho contra empresa que atua como uma plataforma online intermediadora de
servicos domésticos deve ser encaminhada para a Justica Comum?. Na pratica, essa decisédo
implica no reconhecimento de que o Tribunal ndo possui a jurisdicdo adequada para julgar a referida
acdo, a qual buscava estabelecer um vinculo empregaticio entre os auxiliares de limpeza e a
mencionada plataforma, ainda que tal entendimento ndo tenha sido exaustivamente debatido no
STF, mas ja com sinalizacdo também neste sentido.

Contudo, importante pontuar que, no contexto do sistema judiciario brasileiro, cada 6rgao possui
competéncias especificas definidas pela Constituicdo ou legislacdo. Os Tribunais de segunda
insténcia, como os Tribunais Regionais do Trabalho, tém a competéncia recursal para estabelecer os
fatos de uma causa. Os tribunais superiores, como o Tribunal Superior do Trabalho e o Supremo
Tribunal Federal, tém a responsabilidade de interpretar, respectivamente, a legislacdo trabalhista
infraconstitucional e a Constituicio®.

O STF reconheceu a possibilidade de o legislador estabelecer, de maneira geral, a auséncia de
relacdo de emprego em certas relacdes juridicas, mas sem impedir o juiz de reconhecé-la se a
realidade demonstrar a presenca dos elementos definidos na CLT (LGL\1943\5). Esses precedentes
do STF vinculam magistrados de todas as instancias, incluindo o préprio STF, proporcionando
respaldo a decisdes que reconhecem a rela%éo de emprego com base nas evidéncias apresentadas,
inclusive em casos de fraude na contratagédo 4

Frente a isso, considerando que, nos casos de acdes judiciais relacionadas ao reconhecimento de
vinculo empregaticio, o autor alega ter prestado servicos de forma pessoal, subordinada, néo
eventual e remunerada, esta sob a tutela os fatos da causa, o que traz a competéncia para a
jurisdicdo trabalhista analisar a matéria, sem vinculagéo aos entendimentos do STF.

O fato é que a legislacdo laboral brasileira e a jurisprudéncia — em especial do STF — ndo trazem
respostas assertivas no que concerne ao trabalhador de plataforma digital, o que resta ainda mais
nebuloso quando analisadas as decisdes vindas da capital brasileira.

O enquadramento brasileiro no que concerne a relacdo de parceria esta em total dissonancia das
hodiernas legisla¢des alienigenas, em especial na América Latina e Europa. E pior, a desmedida
protecdo da empresa de plataforma demonstra um descompasso com o0s entendimentos
consubstanciados pela OIT. Ao que parece esse desequilibrio também sera o mote quando o
assunto for a regulacdo do algoritmo e a IA nele inserida, que poderia, a0 menos, minorar a
exploracdo da relacdo de trabalho.

Por isso que a auséncia de um marco regulatério especifico sobre IA nas plataformas digitais pode
potencializar vulnerabilidades na protecdo dos trabalhadores. Uma legislacdo que proporcione
mecanismos de auditoria ou autorregulagdo dos algoritmos, inspirada em préaticas internacionais,
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pode se configurar como uma solucéo, desde que respeite as particularidades do segredo industrial
e ndo infrinja os direitos empresariais estabelecidos.

O modelo Europeu de regulagéo a IA pode influenciar a legislacéo brasileira de forma que haja um
monitoramento das relacBes geradas pelas plataformas de trabalho, principalmente no que concerne
a situacdes de exploracdo e discriminacdo ao trabalhador, cabe, assim, um estudo mais aprofundado
e necessario, tendo sempre como premissa a prote¢cdo ao hipossuficiente, independentemente da
relacdo nomeada entre as partes, no caso plataforma e trabalhador.

4, Conclusao

A plataformizagdo dos trabalhos, impulsionada por transformacgdes tecnoldgicas e acelerada pela
pandemia, redefine o cenério laboral global. Enquanto plataformas digitais oferecem agilidade e
oportunidades para trabalhadores independentes, a falta de regulamentacdo expde desafios,
incluindo precarizacédo do trabalho e desigualdades digitais. A pandemia, associada ao aumento do
desemprego, intensifica a dependéncia dessas plataformas, destacando a concentracao de riqueza e
a transferéncia de riscos para os trabalhadores.

A relagdo entre trabalhador e plataforma € complexa, evidenciando a subordinagéo silenciosa e
automaética, especialmente por meio de algoritmos. A automacéo, a escassez de oportunidades e a
falta de qualificacdes aumentam o dilema dos trabalhadores digitais. A questédo da regulamentacéo é
crucial, visto que as politicas neoliberais favorecem a exploracdo nas plataformas, resultando em
concentracdo de lucros e desigualdades.

A analise dos algoritmos de controle é fundamental para compreender a subordinacdo algoritmica e
possiveis discriminagfes. No entanto, o equilibrio entre transparéncia algoritmica e segredo industrial
€ um desafio. Enquanto alguns paises, como a Espanha, adotam regulamentacdes mais rigidas, o
Brasil carece de uma abordagem clara.

A jurisprudéncia brasileira, especialmente com a decisdo do STF, reflete uma tendéncia a liberdade
de contratacdo nas relacdes de trabalho ndo convencionais. A auséncia de um marco regulatério
especifico para IA em plataformas digitais pode acentuar as vulnerabilidades dos trabalhadores.
Inspirar-se em modelos europeus de regulamentacdo da IA pode ser uma solucdo, desde que
respeite os direitos empresariais e priorize a protecdo dos trabalhadores. Em suma, o trabalho de
plataforma exige uma abordagem equilibrada que promova a inovacgéo, proteja os trabalhadores e
reduza as desigualdades no ambiente de trabalho digitalizado, sendo fundamental que a andlise leve
em consideragdo a prote¢cdo ao trabalhador, o que nédo se vé nas recentes decisfes do Supremo
Tribunal Federal.
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