REVISTA DOS TRIBUNAIS ONLINE O uso da inteligéncia artificial no direito processual .
brasileiro: limites e possibilidades sob a perspectivada : % THOMSON REUTERS
epistemologia juridica )

O USO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO DIREITO PROCESSUAL
BRASILEIRO: LIMITES E POSSIBILIDADES SOB A PERSPECTIVA DA
EPISTEMOLOGIA JURIDICA

The use of artificial intelligence in Brazilian procedural law: limits and possibilities under the
perspective of legal epistemology
Revista de Processo | vol. 339/2023 | p. 331 - 351 | Maio / 2023
DTR\2023\3919

Mara Livia Moreira Damasceno
Doutora pelo Programa da Pés-Graduacédo em Direito Constitucional da UNIFOR. Mestra em Direito
Constitucional pela UNIFOR. Professora na UNIFOR. Mediadora de conflitos. maralivia@unifor.br

Bianca Maria Siméo Franco
Mestra pelo Programa de Pds-Graduagdo em Direito Constitucional da Unifor. Advogada.
biancamsfranco@outlook.com

Caio Viana Andrade
Mestre em Direito Constitucional pelo Programa da P6s-Graduacgédo em Direito Constitucional da
UNIFOR. Conciliador e mediador judicial. caiovianaandrade@outlook.com

Area do Direito: Processual; Digital

Resumo: O objetivo deste artigo é estudar os obstaculos epistemoldgicos enfrentados pela
Inteligéncia Artificial a curto e a longo prazo no desempenho de atividades juridicas. A controvérsia
reside no fato de que essas atividades requisitam processos mentais complexos desempenhados
somente pelos seres humanos e que, se executados pela Inteligéncia Artificial, podem violar direitos
e garantias fundamentais. Apresenta-se, inicialmente, a definicdo de Epistemologia Juridica. Em
seguida, aborda-se a Inteligéncia Artificial e sua aplicacdo no Direito brasileiro. Encerra-se com a
exposicdo de alguns dos principais obstaculos a serem enfrentados pela Inteligéncia Artificial a curto
e a longo prazo, apresentando-se também, com base nisso, algumas possibilidades de
desenvolvimento. Concluiu-se que a Epistemologia Juridica permite a identificacao de aspectos
essenciais ao devido conhecimento do Direito pela Inteligéncia Atrtificial, de modo a instigar melhorias
tanto em projetos ja em funcionamento como em projetos futuros.
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Abstract: The aim of this article is to study the epistemological obstacles faced by Atrtificial
Intelligence in the short and long term in the performance of legal activities. The controversy lies in
the fact that these activities require complex mental processes performed only by human beings and
that, if performed by Artificial Intelligence, may violate fundamental rights and guarantees. Initially, the
definition of Legal Epistemology is presented. Next, Artificial Intelligence and its application in
Brazilian Law are discussed. It ends with an exposition of some of the main obstacles to be faced by
Artificial Intelligence in the short and long term, also presenting, based on this, some possibilities for
development. It was concluded that Legal Epistemology allows the identification of essential aspects
to the proper knowledge of Law by Artificial Intelligence, in order to instigate improvements both in
projects already in operation and in future projects.
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1. Introducéo

O objetivo geral da presente pesquisa consiste em responder a seguinte pergunta: de que maneira
as licbes de Epistemologia Juridica identificam os principais limites e possibilidades da Inteligéncia
Artificial quando utilizada no &mbito do Direito brasileiro? Para alcancar essa resposta, o artigo
desenvolve-se a partir de trés objetivos especificos presentes em trés sec¢des.

Na primeira secdo, pretende-se estudar os aspectos introdutérios da Epistemologia geral e da
Epistemologia Juridica, bem como conceituar esta Ultima a partir de uma perspectiva sistémica do
Direito. Na segunda secgdo, explica-se, de inicio, sucintamente, o funcionamento da Inteligéncia
Artificial, para depois apresentar o estado da arte de sua utilizagdo tanto pelo Poder Judiciario como
pela advocacia privada. Na terceira e Ultima sec¢éo, identificam-se, a luz da Epistemologia Juridica,
os principais limites e as possibilidades a serem enfrentados a curto e a longo prazo pela Inteligéncia
Artificial quando aplicada ao Direito brasileiro.

E fato que, atualmente, os profissionais do Direito precisam lidar com as inovagdes tecnoldgicas que
estao surgindo tanto no ambito publico quanto no privado, em especial, no que se refere as funcgdes
jurisdicionais e as fungdes exercidas pelos advogados. No entanto, essa responsabilidade ndo se
restringe a esfera individual desses profissionais, uma vez que seus servicos sdo prestados a
coletividade ou, ainda, servicos essenciais a administracdo da Justica. Nesse sentido, a interacao
entre as atividades juridicas e as inovagbes tecnoldgicas precisa equilibrar-se entre limites e
possibilidade, de modo a evitar violagcbes de direitos e garantias fundamentais dos sujeitos
implicados nas relacgbes juridicas.

A hipétese inicial é a de que a Inteligéncia Artificial, ao servir como mecanismo de auxilio aos
profissionais do Direito em suas fung¢des juridicas, ndo é capaz ainda de conhecer devidamente o
Direito, seja em seus aspectos bésicos — fatico, axiol6gico e normativo —, seja de sua relagdo com
demais fendbmenos — psicolégicos, bioldgicos, sociais etc. Nada obstante, parte-se também da
hipétese de que, a partir da Epistemologia Juridica, torna-se capaz a identificagdo de algumas das
limitagBes epistemoldgicas enfrentadas pela Inteligéncia Atrtificial, a curto e a longo prazo, de modo a
apresentar algumas possibilidades de superagéo das eventuais limitagcdes a serem identificadas.

No que se refere a metodologia, a pesquisa foi realizada por meio de investigacdo do tipo
bibliografica, sendo o referencial teérico composto de livros académicos, artigos cientificos e
monografias que tratam sobre Epistemologia Juridica e Inteligéncia Artificial. A pesquisa também foi
realizada, em parte, por meio de investigagdo do tipo documental, com fundamento na analise de
informacdes e dados contidos em relatorios, estatisticas, documentos oficiais e noticias de jornais e
de sites juridicos.

Quanto a abordagem, a pesquisa é de cunho explicativo, pois identifica os fatores limitantes da IA e
propde possiveis solugdes para o problema; e qualitativo, limitando-se, no caso, a compreensao
tedrica do tema proposto. Por fim, o método utilizado é o hipotético-dedutivo, pois parte-se das
hip6teses supramencionadas para, na conclusao, verifica-las ou refuta-las.

2. Epistemologia geral e juridica: no¢des introdutdrias

Reconhece-se Teeteto, de Platdo®, como a primeira obra a tratar sobre o estudo do conhecimento.
Em resumo, Platdo narra diadlogos ocorridos entre o fildsofo Sdcrates e o matematico Teeteto, os
quais buscam, a partir de hipéteses e refutacBes, definir o que é conhecimento. Mas ndo apenas
isso. Entre os principais contributos da referida obra identificam-se as severas criticas ao relativismo
e a emergéncia da Epistemologia como uma disciplina filoséfica autbnoma e independente da
Ontologia.

Por Epistemologia (ou teoria do conhecimento), entende-se uma disciplina da Filosofia, cujos
objetivos séo: a) investigar a relagcdo do pensamento com o objeto em geral; e b) investigar
criticamente os axiomas e conceitos fundamentais em que se manifesta a referéncia do pensamento
aos objetosz. Trata-se, dessa forma, de uma teoria que interpreta e explica filosoficamente o
conhecimento humano a partir da observacao e da descricdo exata daquilo que é essencial a este,
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mediante um método denominado fenomenoldgico.

Nessa linha, considera-se conhecimento a relacdo existente entre o sujeito que conhece (sujeito
cognoscente) e o objeto que é conhecido (objeto cognoscivel), havendo, como consequenua dessa
relacdo, a construcdo da imagem do objeto cognoscivel pelo sujeito cognoscente Logo, pode-se
afirmar que o conhecimento possui trés elementos principais: 1) sujeito, que se limita a esfera
psicolégica; 2) imagem, que se eleva a esfera logica; e 3) objeto, o qual repousa na esfera
ontoldgica.

O método fenomenoldgico apenas é capaz de oferecer uma descricdo do fendmeno do
conhecimento; ndo sendo, por conseguinte, capaz de responder se o conhecimento € correto ou nao.
Somente é possivel alcancar 0 problema do conhecimento quando se questiona se na relacdo
sujeito-objeto, é o sujeito que é determinado pelo objeto ou, contrariamente, se é o objeto que é
determinado pelo sujeito.

De outra forma, entende-se que o problema em torno do conhecimento ndo deve se limitar a uma
concepcéo fechada da relacédo sujeito-objeto. Pelo contrario, essa relacdo deve ser compreendida
sob o ponto de vista da complexidade, isto €, da incerteza e da dialégica. Morin* defende uma
concepcao aberta da relagéo sujeito-objeto, nos segumtes termos:

“Sujeito e objeto neste processo sdo constitutivos um do outro. [...] Uma nova concepc¢do emerge da
relacdo complexa do sujeito e do objeto, e do carater insuficiente e incompleto de uma de outra
nocdo. O sujeito deve permanecer aberto, desprovido de um principio de decidibilidade nele proprio;
0 objeto deve permanecer aberto, de um lado sobre o sujeito, de outro sobre o seu meio ambiente,
que, por sua vez, se abre necessariamente e continua a abrir-se para além dos limites de nosso
entendimento.”

Com base na Teoria Pura do Direito, elaborada por Hans Kelsen®, foi possivel estruturar, ainda que
de forma griméria, um trabalho epistemol6gico no campo do Direito. No entanto, ha estudiosos que
entendem” que essa teoria foi responsavel por acentuar a necessidade de elaboracdo de uma
metodologia juridica que se baseasse na descricdo objetiva e sistematica das normas positivas,
como também foi responsavel por desagregar o conhecimento juridico de quaisquer tipos de
interferéncia ideoldgica, restringindo-o ao conhecimento normativo.

Posteriormente, com o recaimento da Filosofia Analitica nos estudos juridicos, exigiu-se da
Epistemologia, tendo em vista os problemas referentes a linguagem, a enumeragéo de requisitos que
pudessem legitimar um discurso como cientifico. Como resultado disso, o termo Epistemologia
Juridica passou a se referir as problematizacdes em torno da cientificidade do conhecimento juridico,
tendo como principal finalidade o rompimento do saber dominante, qual seja, o da dogmatica juridica,
consistente em um método rigido de estudo, de matriz positivista, que, para alcangar seu objetivo,
utiliza-se de formulaces e sistematizacdes de normas e de conceitos juridicos.

Atualmente, a Epistemologia Juridica ainda enfrenta o desacordo entre os tratadistas sobre se o
Direito é ou ndo uma ciéncia e, caso 0 seja, sobre quais seriam suas caracteristicas cientificas.
Ademais, a associacdo do conceito de ciéncia ao conceito de Direito também é motivo de
dlvergenC|a A despeito de tais divergéncias, o Direito pode ser estudado cientificamente, ja que seu
estudo é respaldado por um sistema de verificagdo de conhecimentos que obedece a métodos
apropriados — inducéo, dedu gao analogia, dialética etc. — para alcancar sua finalidade, qual seja, a
analise do fenémeno juridico”.

Ressalte-se que a referida andlise do fendmeno juridico ndo se restringe ao seu componente
normativo. Deve-se também proceder com a andlise dos seus componentes factuais e axioldgicos,
uma vez que a concepc¢do de Direito se compde de fato, valor e norma, tendo em vista a teoria
tridimensional elaborada por Miguel Reale.

Portanto, no campo da dogmatica juridica, é possivel um debate epistemoldgico falibilista, conceito
gue remonta a ideia de que uma teoria s6 pode ser considerada cientifica se for passivel de
falsificacdo. Dessa forma, a Epistemologia Juridica se revela bastante Util ao Direito, principalmente
porque permite aproximacdes entre a realidade normativa e a realidade dos fatos e dos valores,
considerando o autor seu principal contributo, a curto prazo, o da adequagédo da norma a veracidade
dos fatos.
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Ademais, diante da complexidade do mundo, exige-se que a Epistemologia Juridica leve em
consideragdo uma visdo sistémica da realidade, isto é, a conexao dos fenébmenos Jurldlcos com os
fendmenos fisicos, bioldgicos, psicolégicos, sociais e culturais®. Nesse diapaséo, Rocha’® defende
uma nova perspectiva da Epistemologia Juridica: a perspectiva pragmatico-sistémica, que vislumbra
as possibilidades de uma nova perspectiva da reflexao juridica que passa a dar maior espaco para a
complexidade, organizacéo e decisdo na observacao do Direito.

Considerando tudo o que foi dito, pode-se conceituar Epistemologia Juridica, para fins do presente
artigo, como o estudo do conhecimento dos fenémenos juridicos para além de suas dimensdes
normativa, fatica e axiolégica, levando-se também em consideracéo os demais fenémenos existentes
no mundo, como os fendbmenos fisicos, biolégicos e psicoldgicos, tendo em vista a complexidade da
realidade.

Para que seja possivel, a luz do que se compreendeu como Epistemologia Juridica, identificar os
limites e as possibilidades da Inteligéncia Artificial aplicada ao Direito brasileiro, cumpre, na préxima
secdo, conceituar Inteligéncia Artificial, bem como verificar de que maneira ela esta sendo
desenvolvida e normatizada no &mbito do Poder Judiciario e da advocacia privada.

3. A Inteligéncia Artificial no Direito brasileiro

De inicio, vale definir Inteligéncia Artificial (IA) como um ramo de pesquisa da Ciéncia da
Computagcdo que tem como objetivo desenvolver tecnologias que S|mulem a inteligéncia humana,
como raciocinio, aprendizagem, linguagem, inferéncia e criatividade'. Embora completa, essa
definicdo trata da IA a partir de dois aspectos diversos: 1) como um ramo do conhecimento da
Ciéncia da Computacéo, ou seja, como um objeto de estudo; e 2) como um mecanismo de simulacdo
da inteligéncia humana, capaz, portanto, de simular, ainda que de forma fragmentada, as seguintes
faculdades do ser humano: conhecimento, aprendizado e resolucdo de problemas.

Com base nessa definicdo, entende-se que, diferentemente do conhecimento humano, o
conhecimento da IA ndo tem origem na consciéncia, mas se origina a partir de mecanismos que
permitem rea¢fes adequadas, isto €, reacdes pretendidas pelo seu programador a determinados
estimulos ou informagbes obtidas. Cumpre ressaltar que, mesmo a IA sendo operada a partir de
mecanismos puramente reflexos, esta € capaz de aprender a partlr de experiéncias passadas,
mediante a analise de dados: tecnologia denominada machine learning?

Pode-se apontar como um grande marco contemporéneo de adoc¢do da IA pelo Poder Jud|C|ar|o
brasileiro o funcionamento, em 2018, do Projeto Victor no Supremo Tribunal Federal (STF) , a partir
de uma parceria firmada com a Universidade de Brasilia (UnB). De acordo com a Ministra Cérmen
Lacia, Presidente do STF a época, quatro seriam, a curto prazo, as atividades a serem realizadas
pelo mecanismo: 1) conversédo de imagens em textos no processo digital; 2) separacdo do comeco e
do fim de um documento em todo o acervo do Tribunal; 3) separacdo e classificacdo das pecas
processuais mais utilizadas; e 4) identificacdo dos temas de repercussédo geral de maior incidéncia.

Segundo levantamento realizado no ano de 2021, constatou-se, em trés fases graduais de
desenvolvimento, a existéncia de 64 (sessenta e quatro) projetos de Inteligéncia Artificial (1A), com
diversos objetivos e finalidades, em 47 tribunais brasileiros, sendo estes Tribunais Superiores (STF,
STle TST) Tribunais Regionais Federais, Tribunais Regionais do Trabalho e Tribunais de Justica.
Confira-se™*

Tabela 1 — Fases de desenvolvimento dos projetos de 1A no &mbito dos tribunais brasileiros
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FASES DE DESENVOLVIMENTO
TRIBUNAIS EM DESENVOLVIMENTO | PROJETO-PILOTO | EM PRODUGAO

STF

Fonte: FGV (2021, p. 66).

Com base ainda na pesquisa supra, eis, de forma genérica, as principais funcionalidades e os
objetivos dos projetos de IA no &mbito dos tribunais brasileiros:

Tabela 2 — Funcionalidades e objetivos dos projetos de IA no Poder Judiciario brasileiro

Funcionalidades Objetivos

Verificacdo das hipéteses de improcedéncia Otimizagdo de atendimentos aos advogados e ao
liminar do pedido previstas nos incisos do artigo  publico

332 do Cédigo de Processo Civil

Sugestao de minuta Maior seguranca

Agrupamento por similaridade Automacéo de atividades

Realizacéo do juizo de admissibilidade dos Melhor gestéo dos recursos humanos para a
recursos atividade-fim do Judiciario

Classificacdo dos processos por assunto Aumento da celeridade na tramitacéo processual

Tratamento de demandas de massa
Penhora on-line

Extracdo de dados de acordaos
Reconhecimento facial

Chatbot

Célculo de probabilidade de reversao de decisbes
Classificacdo de peticdes

Indicagéo de prescricdo
Padronizacdo de documentos
Distribuicdo automatizada
Classificacdo de sentencas

Fonte: elaboragéo propria.

Como se percebe, as funcionalidades e os objetivos da IA aplicados ao Poder Judiciario brasileiro
restringem-se, por ora, a atividades consideradas repetitivas (atividades-fim) e que, de modo geral,
servem de auxilio ao exercicio da funcéo dos juizes e dos auxiliares da justica. Sem embargo, ja
existe a preocupacdo em regulamentar o seu uso, de modo a compatibiliza-lo com a tutela dos
direitos e das garantias fundamentais.

A Resolucgéo 332, de agosto de 2020, do Conselho Nacional de Justica (CNJ)ls, trouxe em seu bojo
essa preocupacao ao dispor sobre a ética, a transparéncia e a governanga na producdo e no uso de
Inteligéncia Artificial aplicada ao Poder Judiciario. Assim dispdem os artigos 4° e 5° da mencionada
Resolucgéo.

Embora indubitavel a necessidade de regulamentacdo, ndo ha ainda legislagdo sobre o assunto.

Péagina 5



REVISTA DOS TRIBUNAIS ONLINE O uso da inteligéncia artificial no direito processual .
brasileiro: limites e possibilidades sob a perspectivada : % THOMSON REUTERS
epistemologia juridica )

Todavia, ja se encontra em tramitacdo no Congresso Nacional projeto de lei que visa estabelecer
fundamentos, principios e diretrizes para o desenvolvimento e a aplicag&do da IA no Estado brasileiro:
trata-se do Projeto de Lei 21/2020, de autoria do Deputado Federal Eduardo Bismarck e que
recentemente foi aprovado no plenario da Camara dos Deputados com 413 votos favoraveis e 15
contrarios™®

No que diz respeito a aplicagdo da IA no exercicio da advocacia, ressalte-se que o continuo
desenvolvimento da IA tem auxiliado o trabalho dos advogados por meio do legal tech, tecnologia
que fornece ferramentas para os servigos juridicos e auxilia na identificagdo do perfil de cada 6rgao
julgador, em especial, dos tribunais, por melo da andlise de jurisprudéncias e da verificacao do
tempo médio de tramitacao dos processos

Um exemplo de legal tech é a plataforma PeticionaMais, desenvolvida pela empresa Softplan e
voltada para grandes escritorios. Entre outras solucBes, a referida plataforma proporciona
peticionamentos rapidos, adequacdo de petlgoes iniciais ao tamanho requerido pelos tribunais e
monitoramento de processos judiciais em curso®

Além disso, existem outras aplicages da IA nos escritorios de advocacia voltadas principalmente
para aqueles que tém um grande nimero de clientes, que auxiliam em respostas a perguntas do tipo
“como esta o meu processo”? O BOT é um exemplo dessa funcionalidade.

Trata-se de uma espécie de “robd advogado”, criado pela empresa paranaense Selem Bertozzi
Consultoria, que atende em portugués e tem como diferencial justamente o fato de se comunicar
com os clientes de forma escrita ou falada em lingua portuguesa. Ademais, o BOT é programado
para atender e responder aos clientes por meio de telefone, chat e redes sociais, sendo apto a fazer
o primeiro atendimento, marcar reunides, dar informacdes processuais, entre outras funcionalidades.
Nesse contexto, os sécios do escritério podem construir uma identidade de atendimento para a
maquina, ellmlnando assim, linhas telefénicas ocupadas, e incrementando a comunicag¢édo pelas
redes sociais™

Ressalte-se que o perfil atual dos clientes da advocacia, sejam pessoas fisicas ou juridicas, mudou,
pois a clientela hoje em dia estd muito mais informada acerca de questdes juridicas do que ha alguns
anos. Dessa forma, na medida em que os clientes se tornam mais exigentes acerca do servico
prestado pelo advogado, faz-se necesséario desenvolver formas de aumentar a produtividade,
utilizando melhor o tempo para a defesa dos seus patrocinados.

Outro exemplo de como a IA esta sendo utilizada atualmente no mercado juridico pelos escritérios de
advocacia é o John Cognition, também desenvolvido pela empresa Selem Bertozzi Consultoria,
dessa vez, em parceria com a Caixa de Assisténcia dos Advogados da OAB de Alagoas. Consiste na
primeira 1A em gestao Iegal do mundo, voltada prmmpalmente para advogados autbnomos e
pequenos escritérios, pois & uma ferramenta de baixo custo®

O John Cognition funciona por meio de um dialogo natural, no qual sdo sugeridas aplicacbes
praticas, modelos de estratégias e documentos e explicagdo de conceitos complexos da gestédo
legal, com o foco em produzir conhecimento e evolucdo para o advogado ou escritério que possua
essa IA. Além disso, a maquina é capaz de orientar os advogados iniciantes na profissdo, para que
consigam subir na carreira e comecem a ampliar sua cartela de clientes, até que construam
escritorios de advocacia reconhecidos pela populacéo.

Os escritérios de advocacia estdo expandindo o rol de servicos prestados aos clientes por causa da
necessidade de modernizagdo dos seus instrumentos de trabalho, os quais devem acompanhar as
inovacdes tecnologicas que estao surgindo no século XXI. Todavia, a Iongo prazo, é dificil prever
gual o impacto das ferramentas de Inteligéncia Artificial na advocacia, mas Ja e uma realldade cada
vez mais presente que os advogados passaram a incorpora-las em sua pratica®*

Desse modo, nota-se que a IA ja contribui significativamente para a pratica da advocacia, na medida
em que se reduzem as incertezas das demandas judiciais e oferta-se maior seguranca do resultado
aos respectivos clientes: situagdo esta que aumenta a confianca na relagdo profissional e na
credibilidade do advogado.

A partir do exposto nesta secao, far-se-a a seguir um estudo, sob a perspectiva da Epistemologia
Juridica, sobre os limites e as possibilidades da IA aplicada ao Direito brasileiro, ndo se restringindo
Péagina 6
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ao seu estado da arte, mas também levando em consideracdo a possibilidade desta, futuramente,
proceder com atividades juridicas mais complexas.

4. A Inteligéncia Artificial no Direito brasileiro ante os limites da Epistemologia Juridica

No ambito do Direito brasileiro, como visto anteriormente, ja é possivel que a IA realize tarefas
consideradas repetltlvas No longo prazo, ndo apenas as tarefas repetitivas poderdo ser reahzadas
uma vez que a lA ja é capaz, por si s6, de tomar decisdes com base em seus dados internos??. Essa
Ultima hipotese parece bastante fantasiosa na medida em que existem diversos I|mites
epistemolégicos a serem superados, principalmente, em torno do exercicio da magistratura e da
advocacia. No entanto, cumpre analisar epistemologicamente seus limites e suas possibilidades.

Isso porque, embora ainda nao seJSa realidade no Brasil, ha que se levar em consideracdo a
existéncia de projetos de IA- Forte? que, depois de adquirirem experiéncia suficiente sobre o
ambiente em que atuam, a partir de sua capacidade de aprendizagem, visam tornar-se totalmente
independentes do conhecimento inicial trazido pelo seu projetista. Um exemplo é a plataforma

ROSS, contratada, em 2016, pelo escritdrio norte-americano Baker & Hostetler.

No tocante a possibilidade de a IA exercer atividades ligadas ao exercicio da magistratura, tem-se
que os projetos de IA-Forte teriam de ser constituidos com um roteiro logico-interpretativo que
possibilite ao programa receber dados faticos e juridicos (input), interpreta-los (processamento) e
formular uma solugao/deusao (output), & semelhanca do que ocorre com 0 processo cognitivo do
julgador humano®*

Seguindo este roteiro, o primeiro obstaculo epistemolégico surgiria ja no recebimento das narrativas
processuais (input), pois a construcao destas dependem de aspectos préprios da cultura daquele
que narra: categorlas Ilnguagem construgdes sociais e senso comum. Sobre o assunto, segue o
defendido por Taruffo®

“Uma narrativa dos fatos jamais pode ser (especialmente em um processo) algo ja pronto e acabado
gue cai do céu na mesa de um advogado ou de um juiz. Pelo contrério: as narrativas sdo construidas
por seus autores, frequentemente através de atividades criativas, complexas e sofisticadas. Essa
construgdo ndo é uma descricdo passiva, abstrata ou neutra dos fatos [...]. De certa maneira,
portanto, a construgcao de uma narrativa por parte de seu autor é também a construcao dos fatos que
0 autor conta.”

Quanto a interpretacdo dos dados recebidos (processamento), tal funcdo também demandaria da
IA-Forte o0 gozo de pré-compreensdes, as quais resultam de um longo processo de aprendizagem, o
qual diz respeito ndo s6 aos conhecimentos adquiridos pelo juiz a partir de sua formacao juridica e
de suas experiéncias profissionais e extraprofissionais, mas também aos seus conhecimentos
adquiridos a partir dos contextos e das situagdes sociais®®

No que tange a possibilidade de elaboracao de decisfes judiciais (output), a IA-Forte teria de integrar
todos os seus elementos indispensaveis — que vao além do simples confronto entre fatos e normas,
incluindo dimensdes logicas, linguisticas, cognitivas e argumentativas —, 0s quais, por outro lado,
originam-se de processos bioldgicos causados por processos neurbnicos de baixo nivel no cérebro e
nenhum deles é redutivel a outra coisa qualquer27

No caso de a IA-Forte proceder com a elaboracéo de uma deciséo judicial envolvendo a ponderagéo
de principios juridicos, esta teria de se valer de um método mais sofisticado que o subsuntivo, ja que
os principios em vez de determinarem as acgfes que devem ser realizadas perante determinadas
situagdes previstas em lei, trazem onentaqoes ou cr|ter|os para a tomada de posic¢ées pelo juiz diante
de situacdes concretas que, a priori, sio indeterminadas®®

A exposicdo dos fatos pelas partes no processo, as declaracfes das testemunhas e a necessidade
de se esmiucar, na decisd@o judicial, a situacdo fatica exposta dependem de varia¢cdes que nao
poderiam ser apreendidas de modo pleno pelo computador, dada as limitagées de seu instrumentario
signico, o que exigiria da IA-Forte juizos que, a priori, possuem tdo somente uma raiz biolégica,
guais sejam: a) juizos baseados na percepcdo; b) juizos baseados na interpretacdo da conduta
humana; c) outros juizos proporcionados pela experiéncia social; d) juizos de valor; e e) a irredutivel
margem de livre apreciacgéo.
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Segundo, quanto a hipétese de a IA-Forte proceder com fungoes complexas da advocacia, toma-se
como referéncia a funcdo do advogado teorizada por Gordillo®, a qual consiste em resolver, ou
ajudar a resolver, problemas concretos, desdobrando-se em: 1) falar e escrever sobre o Direito; e
2) compreender adequadamente os fatos narrados pelos seus clientes e propor-lhes solugbes
imaginativas e idéneas dentro dos limites legais.

No caso da fala e da escrita sobre o Direito, bem como no caso da compreensao adequada dos fatos
narrados, tem-se como obstaculo epistemolégico o fato de uma mesma palavra poder ter
significados distintos a depender do papel que esta pretende desempenhar num determinado
contexto e dos sentidos ou intengdes atribuidas intersubjetivamente pelos falantes®

A adequada simulacdo da fala, da escrita e da compreensdo sobre fenémenos juridicos exigiria da
IA-Forte o conhecimento ndo apenas de como a linguagem funciona — regras de gramatica e
significados formais das palavras —, mas também eX|g|r|a sua insercdo numa realidade cultural,
valendo-se de experiéncias de vida, tradicbes e/ou crengas

Ademais, sendo o discurso juridico conflitivo e decisério, pois envolve um conflito — expresséo
pessoal das partes —, este deve ser questionado em relagdo a um terceiro comunicador (arbitro ou
juiz), o qual garante a seriedade do conflito, tornando-o racional na medida em que o decide com
base no dever de prova, a qual depende de informacdes relativas sobre a veramdade ou a falsidade
dos fatos ocorridos ou, ainda, depende de uma verdade processual empmca

O conhecimento linguistico dos fendmenos juridicos pela IA-Forte reclamaria desta, tal qual se exige
do sujeito cognoscente, ndo apenas a sua inser¢cdo em realidades |nst|tUC|0na|s e/ou culturais, mas
também o seu dominio da experiéncia concreta cotidiana com objetos . No entanto, por mais que a
IA possua um acesso sobre-humano aos fatos cotidianos, ela nao conhece nada além da tarefa
especifica que nela fora programada.

Ja na propositura de solugbes imaginativas e idéneas, por seu turno, tem-se como forte obstaculo
epistemolégico o fato de que a inteligéncia computacional, diferentemente da inteligéncia humana,
apesar de ser superior em capacidade de processamento, € pouco criativa, ja que a criatividade é
um imperativo biol6gico que depende de experiéncias passadas. Por outro lado, a capacidade da IA
de inovar restringe-se, como supramencionado, a recepcdo do que é nela introduzida pelo ser
humano — documentos, fotos, mdsicas, entre outros

A despeito da hipétese de a IA proceder com atividades juridicas mais complexas concretizar-se,
convém a Epistemologia Juridica, por ora, lancar-se sobre os limites e as possibilidades da execucao
de atividades repetitivas, tendo em vista que, até mesmo nestas, exige-se o adequado conhecimento
dos fenbmenos juridicos, sob o risco de violagdo de direitos e garantias fundamentais daqueles
implicados numa relagéo juridica.

Levantamento bibliogréfico35 apontou que as maiores preocupa¢des em torno das experiéncias de
aplicacdo da IA no Direito brasileiro, tanto no &mbito publico quanto no ambito privado, sao
principalmente de carater etlco filosofico, em especial, no tocante aos riscos envolvendo o
enviesamento dos algorltmos e a possibilidade de afronta ao principio da primazia da dignidade
humana. Cumpre analisa-los a luz da Epistemologia Juridica.

A aplicacao da IA no Direito processual brasileiro consiste basicamente num processo de selecdo de
grandes quantidades de dados ou de informacg8es (Big Data), geralmente, obtidos de sites juridicos
ou por inteligéncia humana para, em seguida, depois de um processamento racional e aprofundado,
tomar decisdes que venham a tornar mais céleres as atividades juridicas.

Ocorre que processos como esse utilizam-se, muitas vezes, de métodos baseados em estatisticas e
generalizagBes, os quais, apesar de os tornarem mais &gil e de reduzirem custos financeiros de
empresas, podem resultar em eventual representagdo equivocada em determinados contextos
sociais®’, acarretando, por exemplo, tomada de decisbes fundadas em diversos tipos de
discriminacgfes, como a discriminagdo racial.

Essa possibilidade de representacdo equivocada sugere que o algoritmo ndo € neutro, pois o
funcionamento da IA baseia-se tdo somente nas reacfes pretendidas pelos seus projetistas a
determinados estimulos ou informacdes obtidas. Logo, a neutralidade do algoritmo dependeria da

neutralidade daquele que o projeta. No entanto, dada a impossibilidade de o ser humano abster-se
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de influéncias morais (ideologias, paixdes e sentimentos), o algoritmo sujeita-se a estas, sem,
contudo, subjetivamente corrigi-las.

Dessa forma, os supramencionados riscos parecem resultar principalmente da inexisténcia de um
qguesito epistemolégico basico a devida compreensdo dos fendmenos juridicos pela IA: sua
capacidade de, por si s6, valorar eventos do mundo como dignos de incentivo ou de repudio. No
campo do Direito, a auséncia dessa capacidade € bastante problemética, visto que, a partir desta,
normatizam-se as condutas relacionadas aos referidos eventos, que passam a ser consideradas
obrigatorias, proibidas e facultadas, sendo fundamental o conhecimento desses fatos.

Essa fundamentalidade encontra-se principalmente no ato de cogni¢éo do juiz, isto é, no seu ato de
inteligéncia, consistente em considerar, analisar e valorar as alegacdes e as provas groduzidas pelas
partes, cujo resultado é o alicerce do julgamento do objeto litigioso do processo®™. No entanto, a
cognicdo do juiz ndo tem apenas como objeto o mérito da causa, mas tambem as questdes
processuais e as condi¢cbes da agao.

Diante disso, algumas das atuais funcionalidades da IA aplicadas ao Poder Judiciério brasileiro,
identificadas na secdo anterior, também sao objetos de cognigéo judicial. Cite-se como exemplo o
Projeto Juizo de Admissibilidade que se encontra em implementacao pelo STF e cujo objetivo é a
reducdo de Recursos Extraordinarios e de Recursos Extraordinarios com Agravo, funcionando da
seguinte maneira®

“A cadeia de analise de admissibilidade recursal compreende a andlise de pressupostos objetivos, a
andlise de enquadramento em tema de repercusséo geral e a andlise dos pressupostos subjetivos.
Ap0s a passagem por todas as camadas de andlise, os recursos sao enviados, ja com o indicativo de
distribuicdo ou de aplicacdo de ébice processual que iniba o regular tramite, ao crivo do ministro
presidente, o que deve reduzir ainda mais a distribuicdo desses processos. [...] O sucesso do projeto
Juizo de Admissibilidade estd nos numeros. [...] Atualmente, ao menos 90% dos recursos
extraordinarios com agravo deixaram de ser distribuidos.”

Com base em exemplos como o supramencionado, vislumbra-se a possibilidade de afronta ao
principio da dignidade humana, risco entdo apontado por Junior e Leonel (2021), tendo em vista que
a prestacdo da funcéo jurisdicional e a efetiva tutela dos direitos depende da cogni¢do que, a priori,
diz respeito tdo somente a uma técnica prépria da atividade do juiz. Nada obstante, como a funcao
do juiz esta sujeita a falhas, a questé@o se o algoritmo é mais ou menos falivel que o ser humano se
torna deficiente, ndo sendo argumento suficiente para impedir 0 avanco da IA no Direito*°

Ha que se preocupar, portanto, com o0 uso de critérios ou mecanismos que sejam capazes de
controlar eventuais falhas, como os previstos na Resolucdo 322 do CNJ. Esse controle deve ter
como premissas o0 aprendizado e a constante atualizacéo, pela IA, acerca do devido processo legal.

Uma possivel e interessante solugdo pratica para o problema é o controle prévio do algoritmo pela
sociedade civil, de modo que este, antes de ser implementado, possa ser testado ao maximo, por
exemplo, por uma associacdo independente que possua especialistas tanto da area do Direito
guanto da é&rea da tecnologia Uma outra possibilidade, que pode solucionar principalmente o
enviesamento do algoritmo, é a identificacdo de melhores maneiras de se proceder com o machine
learning a partir de debates acerca da implementacdo de sistemas tecnolog|cos

5. Consideracdes finais

Embora a utilizagéo da IA no Direito brasileiro consista, atualmente, em mecanismos que se limitam
a proporcionar celeridade nas atividades juridicas mediante a execucédo de atividades repetitivas,
pode-se conjecturar, ainda que ndo venha a ocorrer, a possibilidade de as maquinas exercerem
atividades juridicas mais complexas, como prolatar decisdes judiciais e produzir provas. Porém, a
concretizacdo dessa possibilidade é bastante controversa, principalmente quando se percebe que o
conhecimento do Direito ndo se limita a adequacdo do fato a norma, mas compreende também a
apreensdao dos valores humanos e de fendbmenos que excedem a 6rbita juridica.

Apesar disso, a Epistemologia Juridica lanca-se sobre os principais aspectos que deverdo ser
aperfeicoados na IA se, porventura, se concretizar essa hipotese, a saber: a) o desconhecimento da
realidade cultural; b) o desprovimento de pré-compreensdes; ¢) a incapacidade de tomar posicdes

diante da necessidade de ponderar principios; d) a incapacidade de construir narrativas por meio de
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atividades criativas, complexas e sofisticadas; e e) a incompeténcia para conhecer o sentido por
detras da linguagem.

A curto prazo, todavia, o estudo da Epistemologia Juridica em relagédo a IA ja pode ser de grande
proveito, tendo em vista que ja estdo em funcionamento e em desenvolvimento projetos que podem
promover riscos como a tomada de decisdes fundadas em discrimina¢des raciais e a afronta ao
principio da primazia da dignidade humana: questdes ético-filosoficas que prescindem, como visto,
do adequado conhecimento do Direito, mais especificamente da capacidade de valorar eventos do
mundo dignos de incentivo ou de repudio.

O Direito ndo h& que se esquivar dos avangos da IA, pois malgrado esta possua falhas, como
qgualquer ferramenta desenvolvida pelo ser humano, permite inimeros beneficios & sociedade
brasileira, como a celeridade processual. Dessa forma, convém ndo apenas o investimento em
projetos que visem suprir o referido déficit epistemoldgico, como também o uso de critérios ou
mecanismos que sejam capazes de controlar as eventuais falhas.

Tendo em vista que a pesquisa se limitou a compreensao tedrica do assunto, sugere-se a realizacao
de estudos qualitativos cujos métodos de coleta de dados incluam também o trabalho de campo,
com a finalidade de avaliar empiricamente os efeitos e os riscos dos avangos da IA no campo
juridico, utilizando-se, por exemplo, de entrevistas com programadores e de observacao sistematica
de algum setor da area juridica que adota algum projeto de IA.
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