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COVID-19 e o retorno as aulas presenciais: a visao do (a)
professor (a) e as contribuicoes da psicologia
Leticia Martins Ribeiro Candido *
Resumo

Este estudo se insere no campo da psicologia e da educacdo em interface com o contexto de pandemia da
COVID-19. E busca conhecer as representacdes sociais dos professores e professoras no tocante ao retorno as
aulas presenciais durante a pandemia do COVID-19. Para isso, ufiliza-se enquanto método a metodologia
estrutural das representacdes sociais, compreendendo a atualidade e a visdo do(a) professor(a) frente a esta
tematica. Os resultados apontam que as evocacdes do nucleo central se referem aos aspectos internos do
profissional, isto €, a percepcdo de cada professor e professora sobre como estdo vivenciando a pandemia do
COVID-19. Enquanto os elementos presentes no nucleo periférico, dizem respeito aos aspectos externos, ou
seja, sdo elementos que podem ser modificados através de intervencdes no ambiente. Ainda discute como a
psicologia pode auxiliar no processo de entendimento da pandemia.
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Abstract

This study is part of the field of psychology and education in interface with the COVID-19 pandemic context.
And it seeks to know the social representations of teachers regarding their return to classroom classes during
the COVID-19 pandemic. For this, the structural methodology of social representations is used as a method,
comprising the current situation and the teacher's view of this theme. The results show that the central core
evocations refer to the professional's internal aspects, that is, to the perception of each teacher about how they
are experiencing the COVID-19 pandemic. While the elements present in the peripheral nucleus, relate to
external aspects, that is, they are elements that can be modified through interventions in the environment. It
also discusses how psychology can help in the process of understanding the pandemic.

Keywords: Lessons; Teachers; Pandemic; Social Representations.
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A saude publica tem recebido, no ano
de 2020, atencdo das autoridades de todo o
mundo em funcdo da contamina¢do em escala
global do novo coronavirus, cientificamente
conhecido por Sars-CoV-2. Este, por sua vez,
pode ser encontrado em diferentes espécies de
animais e, raramente, infectam seres humanos.
Contudo, em dezembro de 2019, fo1 detectado
0 primeiro contagio em humanos, ocorrido em
Wuhan na China, ao qual o sujeito
contaminado pode apresentar quadro clinico de

infeccoes assintomaticas a quadros graves
(Ministério da Saude, 2020).

Este novo virus se tornou grande
preocupacao de especialistas e autoridades em
funcdo do seu alto poder de contagio entre as
pessoas. Apesar da sua identificacdo na China,
o virus se espalhou rapidamente para outras
regides do planeta, sendo registrado no Brasil
pela primeira vez em 26 de fevereiro de 2020,
na cidade de Sao Paulo — SP (Ministério da
Saude, 2020).
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Estatisticas oficiais apontam que até 10
de marco de 2021 o numero de infectados no
mundo corresponde a 119.469.346 (cento e
dezenove milhdes, quatrocentos e sessenta e
nove mil, trezentos e quarenta e seis) pessoas e
2.647.229 (dois milhdes, seiscentos e quarenta
e sete mil, duzentos e vinte e nove) mortes
(News, 2021). No ranking de paises com maior
quantidade de pessoas infectadas estdo Estados
Unidos, Brasil e India, registrando:
29.396.707, 11.363.380 e 11.333.728
respectivamente. No numero de mortes, o
Brasil esta no segundo lugar do ranking,
registrando 275.105 obitos, estes numeros so
perdem para os Estados Unidos, que registra
532.408 mortes pelo COVID-19 (News, 2021).

Com o infuito de controlar a
disseminacdo dessa doenca, os oOrgaos de
vigilancia e protecao em saude recomendaram
algumas medidas de prevencdo, sendo a
principal delas o distanciamento social entre as
pessoas. Portanto, locais com grandes
concentracdes e trafegos de pessoas tiveram
que fechar suas portas e, dentro deste grupo,
estdo as institui¢des de ensino.

A Organizac¢ao das Nac¢oes Unidas para
a Educacao, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO,
2021), informou que até 10 de marco de 2021,
144.697.476 (cento e quarenta e quatro
milhoes, seiscentos e noventa e sete mil e
quatrocentos e setenta e seis) alunos em todo o
mundo foram afetados com o fechamento das
instituicdes de ensino. Essa paralisacdo pode
acarretar grandes prejuizos no campo da
educacdo, tanto no tocante do ensino-
aprendizagem, quanto nas interagdes sociais
impossibilitadas em funcao do distanciamento
enfre as pessoas, propiciando aumento da
desigualdade, evasdo escolar, sobrecarga para
pais, assim como estresse e frustracdo nos
professores e professoras.

Como forma de garantir a continuidade
das atividades escolares, as secretarias de
educacao e as unidades escolares iniciaram
algumas estratégias de ensino que incluem
aulas on-line ao vivo ou gravadas, transmissao
via TV aberta, radio, redes sociais (Facebook,
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Instagram, WhatsApp, Youtube),
paginas/portais eletronicos, ambientes virtuais
de aprendizagem ou plataformas digitais,
aplicativos e disponibilizacio de materiais
impressos. Na pratica evidenciaram-se as
desigualdades e as fragilidades do contexto
educacional brasileiro, em destaque os perfis
dos estudantes, onde alguns possuiam acesso a
internet e aos meios de tecnologia, enquanto
outros nao possuiam nenhum recurso que
possibilitasse as aulas remotas (Cunha, Silva &
Silva, 2020).

Diante disso, este estudo objetivou
apresentar um panorama acerca do retorno as
aulas presenciais durante a pandemia do novo
coronavirus, bem como seus impactos na
educacdo, valendo-se da metodologia
estrutural das  representagdes  sociais,
compreendendo a atualidade e a visao do(a)
professor(a) frente a esta tematica.

Desde marco de 2020 as aulas
presenciais foram suspensas por conta da
pandemia da COVID-19, contudo alguns
estados retomaram as aulas presenciais em
algum momento entre 2020 e 2021. Com o
agravamento da emergéncia sanitaria e com o
aumento do numero de infectados houve um
retorno as aulas na modalidade remota. E os
estados que optaram pela continuidade das
aulas presenciais, realizaram-nas de forma
gradual e escalonada, contando com o ensino
hibrido (UNESCO, 2021).

Para 1sso o estudo apresenta uma
contextualizacdo da pandemia do COVID-19,
abordando seus efeitos psicossociais na
sociedade; se dedica a identificar os impactos
da pandemia no contexto educacional,
pensando o desenvolvimento social da crianca
na escola; aponta as principais alteracdes nas
legislacdes que discutem o tema e discorre,
sucintamente, a teoria das representacdes
sociais para sustentar a metodologia utilizada
na analise dos dados coletados.

O estudo se justifica a partir de trés
perspectivas: pessoal, social e académica. A
primeira (pessoal) parte do interesse da
pesquisadora por vivenciar a pandemia do
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coronavirus como discente em um curso de
pos-graduacdo no campo da avaliagdo
psicologica e perceber os gargalos frente as
limitacdes em funcdo do distanciamento social
e o quanto este distanciamento impactou no
ensino-aprendizagem, sobretudo, os contetdos
praticos como o manejo dos testes psicologicos
previstos na grade curricular do curso.

E relevante destacar ainda outro viés, o
de possuir no seu grupo social docente que
evidencia preocupacao frente as discussdes
sobre o retorno as aulas presenciais durante a
pandemia, ao pensar na saude de si, bem como
de seus alunos. Diante disso, a pergunta que
conduziu esta pesquisa, consiste em: como
estdo sendo construidas e compartilhadas as
representacdes sociais dos professores e
professoras frente ao retorno as aulas
presenciais durante a pandemia do COVID-19
no Brasil?

A relevancia social do estudo diz
respeito a orientacao e entendimento sobre a
pandemia do novo coronavirus e seus impactos
na sociedade, em especial no processo
educacional. Entendendo que as medidas de
1solamento e quarentena, afetaram diferentes
areas, dentre elas a educacional, que teve a
suspensdao das aulas presenciais e a
modificacdo do formato e do regime escolar,
para o remoto.

A perspectiva académica se baseia na
relevancia deste estudo e se articula a partir da
producdo técnico-cientifica voltada para um
projeto estético-politico e pedagogico, bem
como de contribuir com a ciéncia psicologica,
ampliando as pesquisas e olhares para o
contexto atual.

Efeitos psicossociais da pandemia na
sociedade

A interacdo entre homem e doencas
epidémicas acompanha toda a historia humana,
impactando varias civilizacdes com seu
contingente de vitimas. Vale ressaltar que para
uma doenca infecciosa ser classificada como
pandemia € necessario que seu contagio seja de
escala global, diferentemente da epidemia, que
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se da em uma escala geografica menor
(Dicionario Online de Portugues, 2009).

Ao realizar uma retomada historica
acerca da tematica pandemias, foi possivel
constatar que algumas apresentaram grandes
impactos na sociedade, dentre elas estdo: Peste
bubonica, Colera, Gripe Russa, Variola, Gripe
espanhola, Gripe A e atualmente COVID-19.

Existem relatos da peste desde 1320
a.c., contudo, a primeira pandemia
comprovada cientificamente trata-se da Peste
bubonica, identificada em 540 d.c., ficando
conhecida como “Peste de Justiniano”. Entre
os anos de 540 a 594 ela se espalhou por partes
da Europa, Asia e Africa com cerca de 25
milhdes de mortes. A segunda pandemia de
peste bubonica ficou conhecida como "Peste
Negra", surgida por volta de 1343, se
espalhando por todo Mediterraneo e a Europa,
causando em média 75 milhdes de mortes
(Alves & Tubino, 2017).

A colera ¢ uma infec¢do intestinal
aguda causada pela bactéria Gram negativa,
Vibrio cholerae, que ataca o intestino humano.
Desde sua descoberta até¢ os dias atuais, ja
foram registradas sete pandemias desta
doenca, entre os anos de 1817 e 1925,
atingindo a India, Russia, FEuropa, Reino
Unido, Africa, Australia e as Américas. No ano
e 1961 sua disseminacdo envolveu
praticamente todo o mundo (Carvalho, Agle,
Rocha, Marques & Pedreira, 2020).

De acordo com Costa e Hamann (2016)
uma das primeiras pandemias detalhadamente
documentadas foi a Gripe Russa causada pelo
virus influenza do tipo H2N2, que ocorreu
entre 1889 e 1890, atingindo primeiramente a
Russia, Asia, Canadd e a Groenlandia, se
espalhando posteriormente em poucos meses
para a Europa e a América. Esta pandemia se
destacou por ser a primeira da “era
bacteriologica™.

A Gripe Espanhola se deu entre o
periodo de 1918 a 1920, estima-se que 50% da
populacdo mundial tenha sido infectada e sua
mortalidade tenha sido entre 40 e 50 milhdes
de pessoas. Essa pandemia chegou ao Brasil
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em setembro de 1918, causando caos sanitario,
desordem social, crise politica, medo e suicidio
(Costa & Hamann, 2016).

Em 1958 a variola estava presente em
33 paises e causando milhdes de obitos por
ano. devido a isto a Unido Soviética solicitou a
Organizacdo Mundial da Saude (OMS) a
criacdo de um programa de erradicacao da
variola. Atualmente a variola encontra-se
erradicada, contudo, as amostras guardadas em
laboratorios  para estudos levantam
especulacdes e preocupagdes acerca da
possibilidade de um ataque bioterrorista
(Toledo Jr., 2005).

A gripe A também conhecida como
gripe suina, provocada pelo virus influenza
HINI teve uma propaga¢do muito rapida, com
inicio em 25 de abril de 2009 no México e nos
Estados Unidos e se disseminando em 74
paises até 11 de junho de 2009. Essa
propagacao evidenciou a necessidade de um
sistema de vigilancia eficaz na deteccdo do
potencial pandémico dos virus, bem como de
plataformas para o compartilhamento de dados
(Costa & Hamann, 2016).

Na atualidade o mundo vivencia a
pandemia do COVID-19, esta doenca ¢
causada pelo virus Severe Acute Respiratory
Syndrome  Coronavirus (Sars-Cov-2). O
primeiro caso registrado dessa doenca foi em
dezembro de 2019 na China. Em janeiro de
2020 foi declarado a epidemia desse virus e em
marco de 2020 a pandemia (Wang er al, 2020).

Em 18 de Junho de 2020 o Ministério
da Saude, pensando nos impactos que esse
1solamento pode causar, publicou no Diario
Oficial da Unido (DOU), a portaria n° 1.565
que estabelece orientacdes a prevencao na
retomada das atividades e do convivio social,
visto que o confinamento, a perda de pessoas
proximas, o medo, a incerteza, o desemprego e
a diminuicdo da renda familiar podem produzir
adoecimento psicologico (Didrio Oficial da
Unido, 2020).

Além das preocupacdes acerca da
saude fisica, o COVID-19 trouxe também
preocupacdes no que se refere ao sofrimento
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psicologico. Shojaer e Masoumi (2020),
identificaram que o COVID-19 e as medidas
adotadas para sua contencao, principalmente a
quarentena, podem provocar sintomas de
estresse pos-traumatico, confusdo e raiva.
Além do mais, as preocupagdes com a escassez
de suprimentos e com as perdas financeiras,
também sdo aspectos que influenciam no bem
estar psicologico.

De acordo com o Centro de Estudos e
Pesquisa em Emergéncias e Desastres em
Saude (CEPEDES. 2020a), o 1solamento social
provocado pelo COVID-19 pode acarretar
sensacdo de 1mpoténcia, tédio, soliddo,
irritabilidade, tristeza e medos diversos, dentre
eles; o adoecer, morrer, transmitir o virus e
perder os meios de subsisténcia, alteracdes de
apetite e sono, conflitos familiares e o
consumo excessivo de alcool ou drogas ilicitas.
Ressalta-se que, os aspectos psicossociais
impactam os individuos de formas diferentes,
pois fatores como o grau da pandemia e a
vulnerabilidade a qual a pessoa se encontra
influencia, diretamente, nesse sofrimento.

Ao que se refere a populacao de 1dosos
sao 1dentificadas alteragdes emocionais e
comportamentais. Em relacdo as criancgas,
podem reaparecer comportamentos ja
superados, como enurese ou chupar os dedos.
Além disso, pode haver um aumento nos casos
de violéncia familiar, devido ao maior tempo
de convivéncia e a menor disponibilidade de
acesso a servigos publicos e instituicdes nas
quais se pode obter ajuda e protecao
(CEPEDES, 2020b).

Diante disso, torna-se necessarlio
compreender como a pandemia do COVID-19
esta afetando as politicas publicas de educacao
no pais. Para 1sso, o proximo topico se dedica
a refletir e apresentar legislagdes e os aspectos
politicos que foram elaborados para o
atravessamento da pandemia no contexto
educacional do Brasil.

Pandemia no contexto educacional
brasileiro: legislacoes e aspectos politicos.

Psicologia em

Enfase




Psicologia em
Enfase

&

O 1nicio da educac¢do brasileira se deu
com a Constituicdo Federal de 1824, que
preconiza a  liberdade do  ensino,
posteriormente pela Carta Magna de 1946 em
seu art. 166 que traz a educacdo como direito
de todos. E entdo pela Lei das Diretrizes e
Bases da Educacao Nacional (LDB) 4024 de
1961 e LDB 9394 de 1996, respectivamente
(Constituicdo, 1824; Constituicao, 1946; Lein°®
4.024, 1961; Lei n® 9.394, 1996).

Foi a partir da LDB 9394 de 1996 que
se estabeleceram as diretrizes para o ensino a
distancia no Brasil, sendo citado nos artigos
32, 80 e 87, regulamentando a funcionalidade
dessa modalidade, trazendo sua utilizacdo
como complementacdo da aprendizagem ou
em situacdes emergenciais e colocando os
municipios ~ como  responsaveis  pelo
provimento dos cursos presenciais e a distancia
(Lei n® 9.394, 1996).

Em 2001 ¢ aprovada a Lei 10.172 que
trata do Plano Nacional de Educacdo, ao qual
exibe um capitulo sobre a Educacdo a
Distancia e as tecnologias educacionais
(BRASIL, 2001). Em 2005 ¢ emitido o decreto
5.622 que expande e estrutura a Educacdo a
Distancia no Brasil (Decreto n® 5.622, 2005).

No ano de 2020, devido a pandemia do
COVID-19, os cenarios educacionais de todo o
mundo foram modificados, sendo necessarios
novos ajustes como o fechamento das
nstituicdes educacionais. Diante disso, varios
paises passaram a discutir alternativas para a
continuacdo do atendimento escolar e uma
delas diz respeito as Tecnologias Digitais de
Informac¢ao e Comunicagao (TIC’s), sobretudo
a internet (Arruda, 2020).

A portaria n° 554 de 16 de junho de
2020, em seu artigo 1° possibilita a
concretizacao dessa recomendacao,
autorizando, em carater excepcional a
substituicdo das aulas presenciais por aulas que
utilizem recursos digitais, tecnologicos de
Informac¢do e Comunicacdo. O documento
ainda estabelece que seja de responsabilidade
das instituicdes de ensino definir o curriculo de
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substituicdo das aulas presenciais (Diario
Oficial da Uniao, 2020).

Para atender o novo modelo
educacional referente a educacdo remota em
tempos de pandemia, é exigido dos docentes
solu¢des educacionais de forma rapida,
contudo, evidencia-se a auséncia de formacao
adequada e suporte necessario para a
realizacio  desta  modalidade. = Como
consequéncia, os professores e professoras
partem para o 1improviso, fazendo uma
producdo ineficiente, tentando de alguma
forma cumprir o conteudo e as atividades
exigidas no curriculo escolar (Joye, Moreira &
Rocha, 2020).

As estratégias adotadas para a
continuacdo do ensino apresentam alguns
desafios como: a gestdo e manutencao da
aprendizagem remota, a garantia de acesso as
TIC’s a toda a populagdo, o gerenciamento de
um ambiente interativo, bem como a limitagdo
dos docentes na compreensao dos aspectos
corporais e dificuldades do aluno (Arruda apud
Xiao, Li, 2020).

A auséncia da conviveéncia social para
as criancas e adolescentes, que ¢ em sua
maioria ocorrida no contexto escolar, agora
esta 1mpossibilitada; e isto pode acarretar
danos psicologicos e sociais, visto que este &
um fator essencial para o seu desenvolvimento
saudavel, principalmente no que se refere as
habilidades de socializacdo e empatia, por
exemplo (Joye er al., 2020).

Como forma de diminuir os impactos
causados pelas aulas remotas, varias
instituicdes utilizam o formato de transmissao
em tempo real, por web conferéncias ou /ives.
Isto para que as interacdes sejam garantidas e
haja uma proximidade com a educacgdo
presencial (Arruda, 2020).

Segundo Arruda (2020) apesar das
limitacoes que as TIC’s apresentam no ensino-
aprendizagem, sao elas que possibilitam o
contato com a escola, o que € menos danoso
que a inoperancia total das escolas, que poderia
levar ndo so ao fragilizamento do espaco

Psicologia em

Enfase




Psicologia em
Enfase

institucional, mas também promover as
desigualdades.

Em alguns estados ja se iniciam a
retomada das aulas presenciais, contudo, esse
relaxamento social deve ser analisado de forma
cuidadosa, pois ndo sao somente os alunos e
familiares que serdo expostos ao virus, mas
todo um grupo social que engloba motoristas,
professores, funciondrios e seus familiares.
Corroborando, um estudo da Fundacdo
Oswaldo Cruz (FIOCRUZ, 2020) enfatiza que
4,4% da populacdo de idosos e adultos com
diabetes do pais residem no mesmo domicilio
com pelo menos uma pessoa em idade escolar.

Arruda (2020) discorre que as mudanca
e determinacdes sanitdrias necessarias no
contexto escolar para a retomada das aulas
presenciais, possivelmente deixaram esse
ambiente irreconhecivel para seus sujeitos.

Diante disso, evidencia-se a
importancia de refletir sobre a complexidade
da questdo, nos mais diversos aspectos e
impactos. Afinal, a reconfiguracdo das aulas é
acompanhada por dificuldades como a
necessidade da familia e dos responsaveis
terem que conciliar seus empregos, exigindo
destes(as) maior(es) responsabilidade e
demanda de tempo para o ensino-
aprendizagem das criancas e adolescentes por
eles assistidos.

Representacoes sociais: abordagem
estrutural.

A teoria das representagdes sociais
surgiu da necessidade de sabermos o que temos
a ver com o mundo que nos cerca. De acordo
com Séga (2000) ¢ um conhecimento
desenvolvido por individuos e grupos. E a
representacdo de alguma coisa ou alguém. E o
papel que as pessoas ocupam na sociedade. E
0 processo ao qual se constitui a relacdo entre
o mundo e as coisas.

Moscovici em 1961 cria a matriz de sua
teoria se apoiado, principalmente, no conceito
de representacdes coletivas de Durkheim. O
autor defende que a representacao social € uma
forma de interpretar e pensar a realidade

v.2,n. 2, p. 24-40 — Julho/2021

cotidiana, pois trata-se de um conhecimento
pratico que propicia significado aos eventos e
ajuda na construcdo da realidade (Séga, 2000).

De acordo com Réses (2003), a
representacao social € formada pelos modos de
vida e de comunicacdo dos individuos. Sendo
que esses seres possuem um papel que vai alem
do processamento de informacdo, isto é, sao
seres  ativos capazes de produzirem
representacdes. Portanto, os sujeitos e os
grupos podem produzir representacoes
diferenciadas sobre um mesmo objeto.

Dentro dessa teoria, sdo  as
representacdes sociais que intercedem a
propagacao e a compreensao do conhecimento,
que orientam e organizam as condutas e
comunicacdes sociais, além de exercerem
influéncia no desenvolvimento individual e
coletivo, bem como na definicdo das
identidades pessoais e sociais, na expressao
dos grupos e nas transformacdes sociais
(Réses, 2003).

Para Jodelet (2001) a representacdo
social surgiu como meio de investiga¢do da
relacdo do individuo com o mundo. A autora
defende que a realidade € construida pelo
conhecimento social compartilhado e que a
metodologia das representacdes  sociais
possibilita este estudo por meio dos elementos
afetivos, sociais, mentais, linguisticos e
cognitivos presentes no(s) discurso(s) do(s)
sujeito(s) sobre o(s) objeto(s).

Em 1994 Abric propés uma
metodologia a partir da teoria de Moscovici e,
segundo o autor, a representagdo social pode
ser compreendida e composta por dois
sistemas: o nucleo central e o nucleo
periférico, sendo cada um responsavel por
funcdes distintas (Sa, 1996). Corroborando,
Arruda (2002) pontua que as representacoes
sociais podem ser estudadas por meio dos
nucleos estruturados enfatizando que o acesso
a eles se da atraves da comunicacdo humana e
no metodo de associacdo de palavras.

Sendo assim, o nucleo central refere-se
ao que demonstra maior resisténcia e
durabilidade, enquanto o nucleo periférico
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pode apresentar alguma variacdo. A partir
disso, o presente estudo adota esta metodologia
a fim de conhecer quais sdo as representacoes
que estdo sendo criadas e compartilhadas,
coletivamente, por professores e professoras,
sobre o retorno das aulas presenciais durante a
pandemia do COVID-19.

Método

Esta  pesquisa  utilizou-se  da
metodologia das representagcdes sociais por
entender que ela fornece uma articulacdo entre
os temas abordados, contribuindo para o
entendimento dos processos psicossociais
envolvidos na possibilidade da volta as aulas
presenciais durante a pandemia do COVID-19,
levando em conta os aspectos historicos,
socloculturais, psicologicos, economicos e
politicos dos professores e professoras.

De acordo com Jodelet (2001) a relagcao
do individuo com o mundo ¢ conduzida pelas
representacdes  sociais, intervindo no
desenvolvimento individual e coletivo, nas
identidades, na expressao grupal e nas
transformacgdes sociais. E Abric (1994) traz
que a representacao social e formada por dois
sistemas, o central e o periférico.

O sistema central é composto pelo
nucleo central, que ¢ determinado pela
memoria coletiva, ao qual realiza e define a
homogeneidade do grupo social, é estavel e
resistente @ mudanca o que assegura
continuidade e a  permanéncia da
representacdo, ou seja, ¢ independente do
contexto social imediato. Sua funcdo &
produzir o significado basico da representacao
e definir a organizacdo global de todos os
elementos. O sistema periférico ¢ formado
pelos demais elementos da representacao,
apresentando as seguintes caracteristicas: €
sensivel ao contexto imediato, permite a
integracao de experiencias individuais, suporta
as diversidades do grupo. Sua funcao ¢
proteger o sistema central (Sa, 1996).

Participaram  desta  pesquisa 90
professores e professoras de 13 estados
brasileiros e o Distrito Federal. A coleta de
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dados se deu a partir de um questionario
virtual, com objetivo de identificar dados
sociodemografico e a utilizacdao da técnica de
evocacao livre.

A técnica da evocacdo livre € utilizada
por pesquisadores de diversas dreas do
conhecimento, pois possibilita a identificacao
dos elementos da representacao social, por
meio dos conteudos evocados diante do termo
indutor. Essa técnica permite o acesso a
elementos espontaneos e latentes da estrutura
psicologica do individuo (Silva, Camargo &
Padilha, 2011). Portanto, pediu-se aos
participantes para que evocassem as 05 (cinco)
primeiras palavras ou expressdes que lhe vém
a mente quando se deparam com o termo
indutor: retorno as aulas presenciais durante a
pandemia do COVID-19. Segundo Wachelke e
Wolter (2013) esta técnica permite a
identificacdo do conteudo e da estrutura
representacional do participante, oferecendo-
nos uma compreensdo do objeto estudado.

Para analise dos dados, alem da
metodologia estrutural da representacao social,
utiliza-se ainda o soffware Microsoft Excel
para tabulacdo dos dados quantitativos e
tratamento dos dados, bem como o soffware
openEvoc versao 0.88, que permite analise e
processamento de dados em pesquisas na
perspectiva  estrutural da teoria  das
representacdes sociais.

Qualitativamente este estudo apropria-
se do metodo comparativo, por adequar-se ao
objetivo proposto de investigacdo do
fenomeno social em questdo. Segundo Gil
(2008): “Sua ampla utilizacdo nas ciéncias
sociais deve-se ao fato de possibilitar o estudo
comparativo de grandes grupamentos sociais,
separados pelo espaco e pelo tempo.” (p. 16-
17).

Prodanov e Freitas (2013) acrescentam
que este meétodo permite identificar
semelhancas e diferencas, a partir das
comparagdes com vistas a  verificar
equivaléncias e explicar suas divergéncias.
Sendo assim, permite explicacdes de
fenomenos, realiza analise dos dados, deduz
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elementos, sejam eles, abstratos ou gerais,
proporcionando um elevado grau de
generalizagdo.

Representacoes sociais de que sujeito? A
analise quantitativa dos participantes

A metodologia das representacoes
sociais fornece um didlogo e efetiva
articulacdo sociologica e psicologica para a
compreensdo dos processos psicossociais que
envolvem a construcdo da realidade dos
sujeitos. Portanto, ndo excluem os fenomenos
afetivos de suas investigacdes,
compreendendo que estes fenomenos
acontecem simultaneamente e indissociavel ao
sujeito, apontando sua i1mportancia na
constru¢do e  compartilhamento  das
representacdes sociais, torna-se imprescindivel
conhecer de que ponto nos estamos partindo,
1sto &, representacdes sociais de que sujeito nos
estamos apreendendo? Para isso, a primeira
etapa do instrumento nos permitira delinear o
perfil dos sujeitos com vistas a eliminar estas
lacunas cientificas.

A pesquisa possui uma amostra total de
90 participantes. A partir dos dados
sociodemograficos coletados pela primeira
etapa do instrumento foi possivel identificar
que, 66,7% dos participantes sdo do sexo
feminino e 33,3% do sexo masculino.

No que se refere a faixa etaria dos
participantes, 75,6% possuem entre 30 e 59
anos, 21,1% entre 18 e 29 anos e 3,3%
possuem 60 anos ou mais. No tocante ao estado
civil dos participantes, 47,8% sdo casados,
33.3% solteiros, 12,2% divorciados, 4,4%
estdo em unido estavel, 1,1% sdao viuvos ou
definiram seu estado civil como “outros”.

Os participantes apresentaram nivel de
formacdo condizente com a sua profissao,
sendo que 51% afirmam possuir poOs-
graduacdo Jatu sensu completa e 5.6%
incompleta, 12% possuem pds-graduacgdo
strictu sensu completo (mestrado) e 7,8%
incompleto, 4,4% possui pos-graduacgao strictu
sensu completo (doutorado) e incompleto,
respectivamente. 6,7%  possuem  ensino
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superior completo e 1,1% ndo completaram o
ensino superior. 3,3% possuem pos-doutorado
e ensino medio, respectivamente.

Uma diversidade de areas do
conhecimento participou da pesquisa, tais
como: ciéncias biologicas e da natureza,
humanas, satude, exatas e de gestdo. Dentre os
estados da federacdo onde os participantes
atuam como professores estdo: Goias, Rio de
Janeiro, Para, Pernambuco, Paraiba, Sao
Paulo, Rio Grande do Norte, Mato Grosso,
Sergipe, Amapa, Parana, Piaui, Rondonia,
Tocantins, Santa Catarina, Minas Gerais,
Ceara e o Distrito Federal.

No que se refere a renda familiar
mensal dos participantes, 50% recebem de 03
a 04 salarios minimos vigentes, 35.6%
possuem renda superior a 05 salarios minimos,
enquanto 14,4% faturam de 01 a 02 salarios
minimos.

No que se refere ao tempo de atuagdo
destes profissionais, 2,2% atuam menos de 01
ano na docéncia, 27,8% atuam de 01 a 05
anos,17.8% de 06 a 10 anos, 14,6% de 11 a 15
anos, 11,1% de 16 a 20 anos e 25,6% estao a
mais de 20 anos no exercicio da profissdo
docente.

Para que os participantes avaliassem a
sua percepc¢ao adotando o viés do profissional
e sua visdo enquanto pais, a pesquisa
questionou se os (as) professores (as) possuem
filhos (as), destes, 60% afirmaram possuir
filhos (as) e 40% ndo possuem. Dos
participantes que possuem filhos, foram
questionados, ainda, sobre a quantidade de
filhos (as). identificando que, 75,5% possui de
2 a 4 filhos (as), 22,6% possui apenas 01 filho
(a) e 1.9% de 5 a 7 filhos, conforme
apresentado no grafico 5. A idade destes varia
entre 01 a 42 anos de idade.

A partir dos dados sociodemograficos
apresentados evidencia-se a homogeneidade
cultural da amostra. Com base na analise
quantitativa apresentada até aqui, € possivel
identificar que o perfil da maioria dos
participantes deste estudo sdo mulheres
(66,7%), jovens adultas (75,6%), casadas
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(47.8%), pos-graduadas (51,1%), possuem de
02 a 04 filhos (75,5%) e renda familiar mensal
estimada entre 03 a 04 salarios minimos (50%)
vigentes.

Analise qualitativa do discurso:
Representacoes sociais centrais e
periféricas.

A partir da técnica de evocagoes livres
em que os participantes (N=90) produziram
cinco palavras ou expressoes ao termo indutor
"retorno as aulas presenciais durante a
pandemia do COVID-19", constatou-se um
total de 450 evocacgodes. Nesta primeira etapa,
as expressoes evocadas com ordem de 3 e
frequéncia minima de 1.5%, considerando o
grau de importancia e relevancia para o estudo,
podem ser observadas na tabela 1.

Tabela Frequéncia x
Ordem de Evocacdo (TabFreq) (N = 90)

“ | Frequéncia >= 1/ Ordem de evocagio <3
778% | MEDO 214
5.33% | INSEGURANGA 25
2.89% | RISCO T21s
289% | ANSIEDADE 2.62
2.89% | IRRESPONSABILIDADE 277
2% PERIGO 2.22
2% PREOCUPACAO 2.44
-+ Frequéncia <1/ Ordem de evocagio <3

- Frequéncia >= 1/ Ordem de evocagio >= 3
289% | CONTAMINACAD 338
244% | CUIDADO 3.18
178% || VACINA 313
1.78% | DESRESPEITO 3.25
1.78% | RESPONSABILIDADE I32s
1.56% | SAUDADE 286

- Frequéncia < 1/ Ordem de evocagio >=3

Tabela 1 — Ordem de evocacdo e frequéncia
minima 1.5%
Fonte: openEvoc 0.88 (2020)

As evocacoes “medo, inseguranga,
risco, ansiedade, irresponsabilidade, perigo e
preocupacao” sao elementos presentes no
nucleo central da representacdo, traduzindo a
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memoria coletiva, as condicdes socio-
histéricas e os valores do grupo, tendo como
funcdo gerar o significado basico da
representacdo, pois aparecem com maior
frequéncia e nas primeiras ordens de evocagao
a partir do termo indutor.

Os termos que compode o nucleo central
estdo infrinsicamente relacionados a forma
com que o grupo social se avalia diante do
contexto pandémico, isto €, evoca emogdes e
sentimentos que parecem traduzir a angustia
do momento.

As evocacoes “contaminacao, cuidado,
vacina, desrespeito, responsabilidade e
saudade”, sdao componentes presentes no
nucleo periférico da representacdo e referem-
se aos fatores externos que implicam na visao
do professor frente o retorno as aulas
presenciais durante a pandemia do COVID-19.

Matshuishi er al. (2012) confirma os
achados acima, enfatizando que na pandemia
de  HINI houveram  consequéncias
psicologicas nos funcionarios dos hospitais
encarregados de atenderem os pacientes com
HINI, e dentre elas estdo a inseguranca e o
medo. Corroborando Wang er al. (2020) traz
que na pandemia do COVID-19 o medo de
adoecer e as medidas tomadas pelos governos
para controlar a disseminacdo da pandemia
propiciaram o aumento dos niveis de
ansiedade.

A inseguran¢a, o medo e o risco de
contaminacao identificados no nucleo central
da representacdo tambem foram evidenciados
pelos autores Eberle e Casali (2012) em seus
estudos sobre a crise no contexto de pandemia.
Em nossa pesquisa, estes achados se
confirmam a partir dos fragmentos de alguns
participantes que associam o medo e a
inseguranca do retorno as aulas presenciais ao
risco da morte e a falta de uma forma eficaz de
prevenc¢do. Afirmam:

“Medo da contaminacdo e da morte (sic)”.
“Pertencer ao grupo de risco (sic)”.

“E mais seguro para as pessoas evitarem
aglomeracdes, até termos uma vacina ou um
remédio eficaz contra o referido virus (sic)”.
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Nesta perspectiva a psicologia pode
auxiliar através da psicoeducacdo., no
enfrentamento do desconhecido e das crengas
falsas, e com a escuta como forma de
expressao dos sentimentos e emocdes que
causam desconforto. Alcantara, Shioga, Lima,
Lage e Maia (2013) afirmam que essas técnicas
objetivam a elaboracdo e ressignificacdo das
vivéncias angustiantes, como o medo, a
ansiedade e a inseguranca.

As evocacgdes perigo e preocupacao
que também aparecem no nucleo central
parecem  estar relacionadas a uma
infraestrutura inadequada e a falta de apoio dos
representantes  publicos no  exercicio
profissional do professor, além do risco de
contaminacdo e disseminacdo do COVID-19.
Relatos dos participantes confirmam estas
hipoteses:

“Falta de equipamentos. materiais e
conhecimento suficientes para seguranca das
pessoas envolvidas no retorna as aulas (sic)”.
“Nao ha preparo dos orgdos responsaveis
para enfrentar este retorno (sic)”.

“Estaria colocando em risco de contaminagéo
tanto a mim, quanto aos meus alunos (sic)”.

Neto, Karino, Jesus e Andrade (2013)
em seus estudos sobre a infraestrutura escolar
brasileira revela que 44,5% apresentam
infraestrutura elementar, ou seja, possuem
somente aspectos como agua, sanitario,
energia, esgoto e cozinha. 40% infraestrutura
basica, o que significa que possuem além dos
elementos elementares, sala de diretoria e
equipamentos eletronicos como impressoras e
computadores e apenas 06% das escolas
apresentam infraestrutura avancada, que inclui
laboratorios de ciéncias e dependéncias
adequadas para atender necessidades especiais.

Diante das discussdes até aqui
realizadas, torna-se importante enfatizar que o
nucleo central possui a memoria coletiva,
apresenta estabilidade e resisténcia a
mudangas, assegurando assim a continuidade
da representacio. E nele que os aspectos que
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constituem um grupo social sdo formados (Sa,
1996).

Abaixo, fragmentos do discurso de
alguns participantes da pesquisa referentes as
evocacoes perifeéricas de “contaminacao,
cuidado e responsabilidade™:

“Risco de contaminagao ¢ altissimo (sic)”.
“E impossivel controlar o distanciamento dos
alunos (sic)”.

“As criancas/adolescentes sdo os maiores
disseminadores do virus Covid-19. Sendo
assim. havendo a possibilidade do retorno das
aulas presenciais, mesmo com todas as
medidas de seguranca sendo adotadas, ainda
assim haveria um sentimento de apreensdo.
tendo em vista que em muitos casos 0s
estudantes podem ser assintomaticos (sic)”.
“Posso me contaminar e passar para minha
familia, e também, passar aos meus alunos
que passariam a seus familiares (sic)”.

Essas narrativas evidenciam a rela¢ao
entre  0os  termos  contaminagdo e
responsabilidade. Um  dos aspectos
mencionados se refere a auséncia de
responsabilidade ou desrespeito dos alunos
perante os comportamentos preventivos, ou
seja, estes (alunos) podem apresentar
dificuldades em seguir os protocolos de saude
0 que poderia contribuir para o aumento da
disseminacdo dessa doenca no ambiente de
ensino.

Aqui ressalta-se que as fake news
propagada por deputados bolsonaristas que
tem por objetivo sustentar a versdo do
presidente de que a pandemia ndo ¢ tdo
perigosa e de que o isolamento social € um
exagero, parecem influenciar diretamente estas
representacdes (Linhares, 2020).

Um estudo da FIOCRUZ (2020) aponta
que 2,5% dos casos de COVID-19 sao do
grupo de criancas e adolescentes e 74,3% sao
do grupo de adultos jovens, advertindo que o
contato entre esses grupos pode aumentar a
transmissdo desse virus. O estudo aponta ainda
que, sob essa perspectiva, a transmissao
secundaria no ambiente domiciliar € estimada
em 12 a 30%.
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“Deveriamos ter uma vacina perante a
imprevisdo até mesmo dos sintomas em cada
individuo (sic)”.

“Precisamos da vacina para nos senfirmos
seguros (sic)”.

“A doenca ainda é em parte desconhecida.
perigosa e de alto contagio. Sem a vacina, ndo
existem formas eficazes de interdita-la (sic)”.
“A vacina € necessaria. pois o contato
professor e aluno é muito proximo e rotativo
(sic)”.

Os fragmentos acima demonstram que
a falta de um tratamento especifico para
COVID-19, faz com que os profissionais
depositem suas esperancas na vacina, pois
neste cenario de incertezas e mudancas ela
pode representar certa reducdo no nivel de
preocupacao, ou ainda, maior flexibilizacao
das medidas restritivas, como o distanciamento
social, por exemplo.

De acordo com os profissionais, a
disponibilizacdo da vacina pode representar a
volta a “normalidade”, conforme alguns
discursos:

“Sem a vacina ndo estaremos seguros para a
volta ao normal (sic)”.

“A instituicdo promete seguir os protocolos,
mas na hora "h" ndo € seguido a risca (sic)”.
“Nao ha seguranga para um retorno
presencial, porém ha uma grande pressdo das
empresas de educacdo para que isso ocorra. A
volta esta sendo pela pressdo econdmica e
ndo pela seguranca (sic)”.

Portanto, evidencia-se que, de acordo
com os participantes, retornar as aulas
presenciais sem uma vacina segura para
contencdo do virus, durante a pandemia,
expressa o desrespeito para com 0S
profissionais e alunos da rede de ensino. Pois
as institui¢des de ensino ndo apresentam uma
infraestrutura adequada e segura, como
apontam os fragmentos abaixo:

“As escolas publicas ndo estdo preparadas e
nem adaptadas para nos dar seguranca nesse
periodo de pandemia. Ndo tem nem sabonete
nos banheiros para lavar as maos, imagine
alcool em gel e outros itens de seguranca para
professor e alunos (sic).”
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“As salas sdo pequenas. com muitos alunos e
pouca ventilagdo (sic).”

“Nédo ha condic¢des de seguranca biologica
nos espacos fisicos das escolas nem nos
servicos de transporte coletivo que levardo
estudantes e profissionais para estes locais
(sic).”

Vale ressaltar que estes elementos sao
observados no nucleo periférico da
representacdao. Para Sa (1996) a funcdo deste
nucleo consiste na adaptacdo a realidade
concreta e na protecdo do sistema central. As
caracteristicas de flexibilidade e sensibilidade
frente ao contexto permite a integracdo e
expressdao das experiéncias individuais dos
participantes, podendo estas (representagoes)
sofrerem alteracdes em funcdo das influéncias
ambientais, ou ainda, a forma com que as
informacdes sdo apresentadas a sociedade.

Neste sentido, Pavarino (2003) enfatiza
que os meios de comunicacdo de massa estao
enfre 0s principais propagadores de
representacdes  sociais  atualmente, pois
possibilitam a divulgacao rapida de
informacdes a um grande publico. Contudo, a
apropriacao desse conteudo varia com as
experiencias e conhecimentos de cada sujeito.

Relacionando com os discursos dos
professores, € possivel argumentar que a
crenca da necessidade de uma vacina para o
retorno as aulas presencias, ¢ reforcada com os
meios de comunica¢do, que propagam a
necessidade do distanciamento social, o alto
numero de contaminados e & ndo existéncia de
um tratamento eficaz para a COVID-19.

Nesses casos de representacdo social
em larga escala, existe o efeito de influéncia
que vai além do sujeito, perpassando pelo
ambiente que o cerca. Como exemplo, pode ser
citada a grande procura da populacdo mundial
pela vacina no surto de HIN1, que resultou na
falta desta em estoque para os grupos
prioritarios, devido a apropriacao da
informacao de que ela era uma forma eficaz de
se proteger (Januario, 2016).

Neste sentido, cabe um alerta. Um
estudo publicado na Revista Americana de
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Medicina e Higiene Tropical aponta um
ranking de noticias falsas sobre a pandemia da
Covid-19, o estudo apresenta que o Brasil
ocupa o sexto Ilugar dos paises de
desinformacao envolvendo o tema (Veja,
2020a).

Atribuir seguranca sanitaria as vacinas
parece ser, de fato, a forma mais assertiva de
se proteger, pois estas passam por uma serie de
pesquisas e estudos cientificos para
regulamentagdo e uso em seres humanos,
porém, por se tratar de uma representacao do
nucleo periférico esta “esperanga” pode ser
modificada em funcdo da grande quantidade de
noticias falsas que estdo presentes na midia
atualmente sobre alguns imunizantes.

A discussao sobre a vacina Coronavac
do laboratorio chinés Sinovac, rendeu mais 2
milhdes de postagens no Twitter entre os dias
1° e 27 de outubro de 2020, apos a declaracao
do presidente Jair Bolsonaro de colocar em
duvida a eficacia do imunizante e os interesses
do governo chinés no processo de
desenvolvimento do remedio. Perfis contra a
Coronavac também foram capazes de
conseguir mais 15 milhdes de visualizacdes
para videos no YouTube que fazem campanha
para desqualificar o imunizante (Veja, 2020b).

Portanto, nos resta entender que os
discursos podem ser transformados, na medida
— e na forma — em que estes sdo apropriados
pelos sujeitos. Neste sentido, torna-se
necessario que os sujeitos desenvolvam um
pensamento e consciéncia critica para que os
discursos politicos-ideologicos enviesados ndo
sejam molas propulsoras para ampliar o
discurso negacionista da doen¢a no Brasil e no
mundo.

Apesar de todos os riscos evidenciados
pelos elementos e narrativas apresentadas e os
desafios da grande midia no processo de
elaboracdo das representacdes, os professores
e professoras expressam o sentimento de
saudade do ambiente educacional, conforme
expresso no ultimo elemento presente do
nucleo periférico da figura 1.
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Costa e Bersch (2020) trazem que
dentre as reinvencdes que foram necessarias
nesse periodo de pandemia, € importante
destacar as aulas remotas, pois elas limitaram
o relacionamento entre aluno e professor,
dificultando essa aproximacao ao qual estavam
acostumados e confortaveis. Além de uma
modificacdo na forma de atuar, prejudicando a
observacdo, avaliacdo e conversacdo com o
aluno.

E diante desse cendrio surgiram
algumas inquietagoes, “refletir sobre a vida e
seus valores, além de deixar um gostinho de
saudade, saudade da sala de aula, das reunioes
pessoais, dos rostos dos alunos, da escola, que
ja era conhecida por mim, enfim, saudade dos
momentos que o grupo, num todo, oferecem”
(Costa & Bersch, 2020, p. 60).

Conclusao

A pesquisa propos conhecer como
estdo sendo construidas e compartilhadas as
representacdes sociais dos professores e
professoras diante a volta as aulas presenciais
durante a pandemia do COVID-19 no Brasil.
Para isto, foi utilizada a técnica de evocacdo
livre, com o intuito de identificar os nucleos
centrais e periféricos das representacdes
sociais deste grupo.

O primeiro, traz os elementos: “medo,
Inseguranca, risco, ansiedade,
uresponsabilidade, perigo e preocupagao”.
Que se referem aos aspectos internos do
profissional, isto €, a percepcdo de cada
professor e professora sobre como estdo
vivenciando a pandemia do COVID-19, ou
seja, elementos com maior resisténcia a
mudanca. O segundo, isto ¢, o nucleo
periférico, aponta os termos: “contamina¢ao,
cuidado, vacina, desrespeito, responsabilidade
e saudade”. Que dizem respeito aos aspectos
externos, ou seja, sao elementos que podem ser
modificados através de intervencdes no
ambiente.

Apesar dessa distingdo, ¢ importante
destacar que  esses nucleos  estdo
intrinsicamente relacionados, ou seja, o nucleo
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periférico pode influenciar o nucleo central
que, apesar de possuir um carater estavel esta
sujeito as mudanc¢as em sua representacao.

Diante do exposto, a psicologia pode
auxiliar no processo de pandemia, no sentido
de proporcionar aos individuos formas mais
assertivas de enfrentamento, principalmente no
que se refere a promoc¢ao da psicoeducacdo
acerca dos impactos psicologicos causados por
esse momento de crise. Zwielewski er al.
(2020) defende que um protocolo de
intervencdo focado na demanda ou queixa de
cada grupo pode auxiliar na contencdo ou
remissao de sintomas e melhora do
enfretamento.

Este estudo proporcionou amplia¢ao
académica, teorica e metodologica sobre a
psicologia e a pandemia em articulacdo com a
teoria das representacdes sociais. E grandes
experiencias que forneceram um
conhecimento para-além do adquirido na
posicao de filha de professora e ser humano
que vivencia a pandemia do COVID-19.

E possivel afirmar que a pesquisa
respondeu o questionamento inicial que
objetivou e guiou este estudo, contudo,
algumas indagacdes e inquietagdes surgiram,
como proporcionar um ensino de qualidade a
partir do distanciamento social? Seria possivel
desenvolver habilidades sociais de alunos e
alunas sem a presenc¢a dos mesmos nos espagos
educativos? O pais, os alunos e alunas, nossos
profissionais da educacdo possuem recursos
que podem propiciar o ensino-aprendizagem
necessario?

Por 1sso, orienta-se que sejam
realizadas pesquisas futuras que busquem
refletir sobre a influéncia das grandes midias e
dos discursos politicos na construcao das
representacdes sociais do grupo pesquisado,
bem como, pesquisas empiricas, longitudinais
ou estudos de casos sobre os resultados das
Intervengdes psicologicas em sujeitos que
expressam demandas psiquicas durante e
depois da pandemia do COVID-19.
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