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MANUAL DE ACESSO AO SISTEMA POLYCOM

1. RECURSOS NECESSARIOS PARA A UTILIZAGAO DO SISTEMA:

NO COMPUTADOR DESKTOP OU NOTEBOOK:

Sistema operacional Windows (preferencialmente);

Conexao com internet (preferéncia rede de banda larga)

Camera webcam;

Microfone;

Saida de som (fone ou caixa de som);

NO SMARTPHONE (Android ou 10S):

e Sistema operacional Android ou iOS;
e Conexao com internet (preferéncia rede de banda larga)
¢ Os demais itens, o smartphone possui (Camera, microfone e saida de som)

OBS: sugerimos a utilizagao de headphones ou headsets (fones de ouvido)
para melhor aproveitamento da captagcao do som auditivo e falado.



2. USO DA FERRAMENTA:
Sera disponibilizado um link de acesso a sala virtual.

Apo6s a identificagéo do endereco virtual informado, devera seguir 0 passo a passo abaixo,
podendo acessar a sala virtual por um computador desktop/notebook ou um smartphone.

POR COMPUTADOR DESKTOP OU NOTEBOOK:

i.  Abrir uma pagina no navegador e acessar o link indicado;

» https://webconferencia.jfpe.jus.br/818708

# webconferenciajfpe.jus.br/818708

) Polycom

Polycom® RealPresence® Web Suite

Entrar nesta reunidao como...

Usuadrio registrado Convidado

Lembrar minhas informac¢des

818708

Entrar sem audio e video e

Figura 1 - Tela de acesso a sala virtual.




ii. Selecionar a aba “Convidado”;

) Polycom

Polycom® RealPresence® Web Suite

Entrar nesta reunido como...

Usuario registrado Convidado

Lembrar minhas informagdes

818708

Entrar sem adudio e video e

Figura 2 - Selegao da aba “Convidado”




iii. Inserir os dados “Nome” e “E-mail” nos respectivos campos e, em seguida, clicar
em continuar;

Polycom?® RealPresence® Web Suite

Entrar nesta reunido como...

Usudrio registrado Convidado

- l nome valido

| emalivalido@emailvalido.com.br |

Lembrar minhas informacdes

818708

Entrar sem dudio e video o

Figura 3 - Inserir nome e e-mail validos nos campos indicados.

) Polycom

Polycom?® RealPresence® Web Suite

Entrar nesta reunido como...
Usuario registrado Convidado
nome valido

emailvalido@emailvalido.com.br

Lembrar minhas informagdes

818708

Entrar sem audio e video o

- "

Figura 4 - Clicar em Continuar.




iv. O enderego eletronico executara automaticamente um download. Salve o arquivo
em sua maquina e aguarde a conclusdo do download. Apds a conclusdo, execute
o “Launcher.exe”, clicando no local indicado.

OPoncom' RealPresence Web Suite

Seu download comecara automaticamente em alguns segundos
Se isso néo acontecer, clique aqui

Etapa 1 Etapa 2

\l/ I'.'|

—_ L d

Baixar e instalar Clique "Launcher"
"Launcher” para instalar o aplicativo

Ao baixar e instalar o “Launcher” vocé aceita os

rato de licenca do usuano final
@ Clique no
Launcher

. Launcher_webconf...exe ~ Exibir todos

Figura 5 - Download e instalacdo do launcher.exe.

Nesse momento, sera instalada uma extensdo em seu navegador, devendo o usuario
aguardar a conclusdo do processo de instalagdo que pode ser demorado.

ot e AUTTEEATIIRS BATEE S TLE S ST R T

© Polycom RealPresence Desktop Launcher X

Iniciando o RealPresence Desktop ...

O Polycom

AT 041 = 3 =

Figura 6 — Instalagdo da extens&do do navegador.

OBSERVAGAO:

Caso acontega erro no processo de instalagdo, deve-se recomegar
0 processo de acesso. Se a falha de instalagdo persistir,
recomenda-se a limpeza de cache do navegador antes de nova
tentativa de acesso.



v.  Concluido o processo de instalacdo, uma tela abrira mostrando a
sala de video conferéncia com os respectivos participantes.

_ Polycom RealPresence Desktop-—Virtual Meeting Room 818738

Loopback Video

00:00-58 @ o 0 m <

Figura 7 — Tela da sala virtual onde se realizara a videoconferéncia.

Concluida a videoconferéncia, devera o participante desligar sua
conexao, clicando no botdo vermelho em formato de telefone.




POR SMARTPHONE (Android ou I0S):

i.  Abrir uma pégina no navegador e acessar o link indicado pela Turma
Recursal;

ii. Selecionar a aba “Convidado”, inserir um “Nome Valido”, um “e-mail
valido” e selecionar o botdo “continuar”.

< WhatsApp u' = 14:29 22% 0

AA @ webconferencia.jfpe.jus.br ¢ ©

) Polycom

Polycom® RealPresence® Web Suite

Entrar nesta reunidao como...

Usuadrio registrado Convidado

nome valido

emailvalido@emailvalido.com.br

Lembrar minhas informacgoes

818708

Entrar sem audio e video 0

Continuar
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Figura 01 — Tela inicial.




Apods o procedimento descrito acima, nova tela sera aberta onde duas
opgdes estardo disponiveis. Deve-se selecionar a opgao de instalagao

do aplicativo no Google Play, se Android, ou App Store, se Iphone com
I0S.

< WhatsApp '\ 5 14:29 22%0 )

AA & webconferencia.jfpe.jus.br &) @

Instale o aplicativo na App
Store.
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Figura 02 — Smartphone 10S.



O & webconferencia.jfpe.jus.br/81870

Inicie o aplicativo.

Gravagdo Iniclada.

> Instale o aplicativo no Google

Play.

Figura 02 — Smartphone Android.
Realize a instalagédo do aplicativo “Real Presence”;

RealPresence Mobile -
Phone

Polycom, Inc.

39% | M

Instalar

: /

i \
Sobre este app =2

Figura 03 — Aplicativo Real Presence

ses




vi. Apos a instalagao do aplicativo, deve-se voltar a tela anterior e
selecionar a opg¢ao “Inicie o aplicativo”;

{3 @ webconferencia.jfpe.jus.br/8187 @

Inicie o aplicativo.

vii. A sala virtual abrira com os devidos participantes. Caso apareca uma
janela mencionando problema no certificado, clique em “OK”.
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Figura 4 — Sala virtual

E de fundamental importancia que o advogado/procurador/parte
mantenha seu microfone desligado e sé o ligue quando solicitado.



Figura 5 — Funcionalidades de camera, microfone e som da sala virtual.

ATENCAO:
UTILIZE O APARELHO CELULAR NA POSICAO HORIZONTAL

Caso a camera nao fique ativa quando da abertura da sala virtual, deve-se repetir todo o
processo indicado. Nao é necessario reinstalar o aplicativo Real Presence.

Persistindo o problema, entrar em contato com a Diregdo da vara responsavel pela audiéncia.

Concluida a audiéncia, devera o advogado/procurador/parte desligar sua conexao,
clicando no botao vermelho em formato de telefone.



